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ROMANIA Aviz de legalitat
JUDETUL BISTRITA NASAUD Secretar géngral Al
COMUNA TELCIU

Nr.2520 din 17 mai 2022
PROIECT DE HOTARARE

privind aprobarea infiintarii Serviciului Public de Alimentare cu Apa si de
Canalizare al Comunei Telciu, denumit ,,SERVICIUL APA — CANAL TELCIU”,
cu personalitate juridica, organizat in subordinea Consiliului Local al Comunei Telciu,
judetul Bistrita Nasaud

Avéand 1n vedere:

. Referatul de aprobare nr. 2518 din 17.05.2022, al primarului comunei Telciu, in
calitatea sa de initiator al proiectului de hotarare;

- Raportul de specialitate nr. 2515 din 17.05.2022, intocmit de compartimentul de
resort din cadrul aparatului de specialitate al primarului comunei Telciu, judetul
Bistrita Nasaud;

in baza temeiurilor juridice, respectiv:

- art. 1 alin. (4) lit. a), h) si j), art. 3, art. 8, art. 22, art. 24 alin. (1) si alin. (2), art. 23
alin. (1), art. 28 alin. (2) lit. a) si urmitoarele din Legea nr. 51/2006 a serviciilor
comunitare de utilitati publice, actualizatd, cu modificarile si completarile
ulterioare;

_art. 10, art. 12 alin. (1) lit. €) si h), art. 17, art. 18 alin. (1) lit. a) si alin. (2), art.
19 si urmétoarele din Legea nr. 241/2006 a serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, actualizatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinele presedintelui AN.R.S.C. nr. 88, 89 si 90 din 2007,

. art.7 din Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia
publicd;

- Anuntul inregistrat cu nr.2528 din 17.05.2022 privind publicarea pe site-ul Primari
comunei Telciu, la sectiunea transparenta decizionald a proiectului de hotarare
privind aprobarea infiintarii Serviciului Public de Alimentare cu Apa si de
Canalizare al Comunei Telciu, denumit ,,SERVICIUL APA — CANAL
TELCIU?”, cu personalitate juridica, organizat in subordinea Consiliului Local al
Comunei Telciu, judetul Bistrita-Nasaud,;

- Proces-verbal de afisaj a proiectului de hotarare privind aprobarea infiintarii
Serviciului Public de Alimentare cu Apd si de Canalizareal Comunei Telciu,
denumit ,,SERVICIUL APA — CANAL TELCIU”, cu personalitate juridica,
organizat in subordinea Consiliului Local al Comunei Telciu, judetul Bistrita-
Nasaud, inregistrat cu nr.2529 din 17.05.2022;




- Proces-verbal dezafisaj, inregistrat cu nr.__ din . 2022 a proiectului de
hotarare privind aprobarea infiin{arii Serviciului Public de Alimentare cu Apd
si de Canalizareal Comunei Telciu, denumit ,,SERVICIUL APA — CANAL
TELCIU”, cu personalitate juridica, organizat in subordinea Consiliului Local al
Comunei Telciu, judetul Bistrita Nasaud;

- avizul consultativ al Comisiei pentru activitafi economico-financiare, juridicd si de
disciplind, munca si protectie sociald a Consiliului local a comunei Telciu,
inregistrat cu nr.__din _._.2022;

. avizul consultativ al Comisiei pentru agriculturd si silviculturd, administrarea
domeniului public si privat al comunei, inregistrat cu nr. _ din . .2022;

- avizul consultativ al Comisiei pentru invitdmant, culturd, culte, nregistrat cu nr.__
din . .2022;

in temeiul prevederilor art. 129 alin. (2) lit. a) si d), coroborate cu alin. (3), lit. ¢) si
alin. (7) lit. n), art. 139 alin. (3), art. 196 alin. (1) lit. a), art. 197 alin. (1) si alin. (2), art.
198 alin. (1) sialin. (2) si urmitoarele, din O.U.G. nr. 57/03.07.2019 privind Codul
administrativ, actualizati, cu modificarile si completdrile ulterioare;

HOTARASTE:

ART.1. (1) Se aprobd infiintarea Serviciului Public de Alimentare cu Apd si de
Canalizare al Comunei Telciu, judetul Bistrita Nasaud, denumit in continuare
LSERVICIUL APA — CANAL TELCIU?”, serviciu public de interes local, structurd cu
personalitate juridicd, in subordinea Consiliului Local al Comunei Telciu si sub
coordonarea primarului comunei Telciu.

(2) ,,SERVICIUL APA — CANAL TELCIU” se infiinteazi cu activitate financiar —
contabild proprie, cu patrimoniu propriu, va functiona pe bazi de gestiune economicé si se
va bucura de autonomie financiara si functionald, va fi subiect juridic de drept fiscal, titular al
codului unic de inregistrare fiscald si al conturilor deschise la unititile teritoriale ale
trezoreriei sau/si la unitdtile bancare si va fntocmi, in conditiile legii, bugetul de venituri si
cheltuieli si situatii financiare anuale.

(3) ,LSERVICIUL APA — CANAIL TELCIU” are ca principald sarcind
furnizarea/prestarea setviciului public de alimentare cu apa si de canalizare al Comunei Telciu
si administrarea, functionarea si exploatarca sistemului de alimentare cu apa si de
canalizare din Comuna Telciu, serviciu public care are ca forma de gestiune, gestiunea
directd.

(4) Se aprobi ca obiect de activitate al ,SERVICIUL APA — CANAL TELCIU”,
astfel:

a) CAEN 3600 — Captarea, tratarea si distributia apei;
b) CAEN 3700 — Colectarea si epurarea apelor uzate.

(5) ,.,SERVICIUL APA — CANAL TELCIU” poate desfisura si orice alte activitéti,
doar in sfera furnizirii/prestirii serviciului public dc alimentare cu apa si de canalizare,
care au legiturd directd sau indirecta cu obiectele principale de activitate sau carc pot
facilita realizarea acestora.

ART.2. Se aproba Studiul de oportunitate privind gestiunea directd a Serviciului
Public de Alimentare cu Apé si de Canalizare al Comunei Telciu, judetul Bistrita Nasaud,
denumit ,,SERVICIUL, APA — CANAL TELCIU”, conform Anexei nr. 1, care face parte
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integrantd din prezenta hotdrare.

ART.3. Se aprobd Regulamentul de organizare al Serviciului Public de Alimentare
cu Apa i de Canalizare al Comunei Telciu, judetul Bistrita Nasaud, denumit ,,SERVICIUL
APA — CANAL TELCIU”, conform Anexei nr. 2, care face parte integrantd din prezenta
hotarare.

ART.4. Se aprobi Caietul de sarcini al Serviciului Public de Alimentare cu Apa si de
Canalizare al Comunei Telciu, judeful Bistrita Nasaud, denumit ,,SERVICIUL APA —
CANAL TELCIU”, conform Anexei nr. 3, care face parte integrantd din prezenta hotarére.

ART.5. Se aprobd organigrama Serviciului Public de Alimentare cu Apd si de
Canalizare al Comunei Telciu, judetul Bistrita Nasaud, denumit ,,SERVICIUL APA —
CANAL TELCIU”, conform Anexei nr. 4. care face parte integrantd din prezenta hotérére.

ART.6. Se aprobi statul de functii al Serviciului Public dc Alimentare cu Apa si
de Canalizare al Comunei Telciu, judeful Bistrita Nasaud, denumit ,,SERVICIUL APA —
CANAL TELCIU”, conform Anexei nr. 5, care face parte integrantd din prezenta hotérére.

ART.7. Se aprobi modelul Contractului-cadru de furnizare/prestare a serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare al Comunei Telciu, judeful Bistrita Nasaud, conform
Anexei nr. 6, care face parte integrantd din prezenta hotdrére.

ART.8. Se aprobd ca salarizarea personaluJui angajat al denumit »SERVICIUL
APA CANAL TELCIU”, si fie ficutd in conformitate cu normele legale in vigoare privind
sistemul destabilire a salariilor de bazi pentru personalul contractual din sectorul bugetar.

ART.9. (1) Se aprobi ca sediul social al denumit ,,SERVICIUL APA — CANAL
TELCIU?, s fie in incinta Primariei Comunei Telciu, situatd in loc. Telciu, str. Principala,
nr. 744B, jud. Bistrita Nasaud, asa cum reiese din contractual de comodat, conform Anexei
nr. 7, care face parte integranti din prezenta hotarare.

(2) Se aprobi ca pe toate actele emise de ,,SERVICIUL APA — CANAL TELCIU”, si
se mentioneze: ,,CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI TELCIU —,SERVICIUL APA —
CANAL TELCIU”.

ART.10. Finantarea cheltuielilor de operare necesare functionarii si exploatérii
serviciului se asigurd prin incasarea de la utilizatori, pe baza facturilor emise de ,,SERVICIUL
APA — CANAL TELCIU”, a contravalorii servieiilor furnizate, conform cu prevederile
legale in vigoare.

ART.11. (1) Atributiile pe130na1uhu de conducere, respectiv atributiile sefului de
serviciu se stabilesc de cétre primar p11n fisa postului, aprobatd de Consiliul Local al Comunei
Telciu si prin Regulamentul dc organizare al Serviciului Public de Alimentare cu Apid si de
Canalizare al Comunei Telciu, judeful Bistrita Nasaud.

(2) Se aprobi figa postului Sef serviciu ,,SERVICIUL APA — CANAL TELCIU”,
conform Anexei nr. 8, care face parte integrantd din prezenta hotarare.

(3) Atributiile personalului propriu de executie al serviciului se stabilesc prin fisa
postului, aprobatd de catre seful de serviciu.

ART.12. Se numeste, pand la organizarea concursului de ocupare a functiei de gef




serviciu, dar nu mai mult de 1 an de la data adoptarii prezentei hotarari, in functia de sef
SEIVICIU wrevrviriereieiereessnssinesssessnnsseenaeas

ART.13. (1) Se mandateazd  d-nul/dna ..o , CNP
................................ , avand CI seria ......... Nl .ccvvveciennnn, €2 0N numele Consiliului Local al
Comunei Telciu si pennu .SERVICIUL APA — CANAL TELCIU”, si ne reprezinte in fafa
tuturor institutiilor publice, a persoanelor fizice si/sau juridice, etc. si sa faca toate demersurile
necesare obtinerii certificatului de fnregistrare fiscald, deschiderii de conturi la unitatile
teritoriale ale trezoreriei si/sau la unititile bancare, obtinerii si modificarii de autorizatii,
avize, licente si a oricdror alte acte necesare desfagurdrii in conformitate cu prevederile
legale a SelVlCIllllll ,,CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI TELCIU — SERVICIUL APA
— CANAL TELCIU”.

(2) Prezentul mandat este valabil pand la numirea de catre Consiliul Local al
Comunei Telciu a sefului serviciului ,,SERVICIUL APA — CANAL TELCIU”, rezultat in
urma coneursului de ocupare a functiei de sef serviciu, dar nu mai mult de 1 an dela data
adoptirii prezentei hotarari.

ART.14. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotardri se incredinfeazi primarul
comunei Telciu.

ART.15. Prezenta hotirire se va comunica prin grija secretarului general, cu:

- Institutia Prefectului - judetul Bistrita Nasaud, pentru controlul legalitatii;

- primarului Comunei Telciu;

- Autorititii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice
(AN.R.S.C.), Agentia Teritoriald Nord Vest;

- afisat public pe site-ul propriu al institutiei;

- dosarului special.

Initator,
Primar,




Anexanr.1

STUDIU DE OPORTUNITATE

Privind gestiunea directd a Serviciului Public de Alimentare cu Api si de Canalizare al

Comunei Telciu, judetul Bistrita Nasaud

Capitolul I Date generale

1. Autoritatea publica locala:

Consiliul local al comunei Telciu, jud. Bistrita Nasaud.

) Obiectul studiului de oportunitate:

Obiectul prezentului studiului de oportunitate este reprezentat de fundamentarea necesitatii si
oportunitatii gestiunii directe a serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare, pe
raza administrativ-teritoriald a Comunei Telciu.

3. Abordarea studiului de oportunitate

Consiliul Local al Comunei Telciu are competente exclusive in ceea ce priveste infiintarea,
organizarea, gestionarea si coordonarea serviciului de alimentare cu apa si canalizare al
comunei, avand totodatd obligatia de a crea conditiile pentru eficientizarea structurilor
institutionale si a sistemelor aferente furnizérii serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare la nivelul comunei.

Gestionarea serviciului de alimentare cu apid si de canalizare pe criterii de transparenta,
competitivitate si eficientd, precum si exercitarea atribufiilor de administrare asupra bunurilor
apartindnd patrimoniului public sau privat al unitafii administrativ-teritoriale aferente
infrastucturii serviciului este atributia Consiliului Local al Comunei Telciu.

Cadrul juridic unitar privind infiintarea, organizarea, gestionarea, finantarea, exploatarea,
monitorizarea si controlul fumizirii/prestarii reglementate a serviciului public de alimentare cu
api si canalizare al localitdtilor este stabilit prin Legea serviciului de alimentare cu api si de
canalizare nr. 241/2006, republicati. Dispozitiile acestei legi se aplicd serviciului public de
alimentare cu apa si canalizare organizat la nivelul unitdfilor administrativ teritoriale ale
localitatilor.

fn temeiul dispozitiilor acestui act normativ, serviciul public de alimentare cu apé si de canalizare
se infiinteazi, se organizeazd §i se gestioneazd sub conducerea, coordonarea, controlul si
responsabilitatea autorititilor adininistratiei publice locale si are drept scop alimentarea cu




api, canalizarea si epurarea apelor uzate pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localitatilor.

Serviciul de alimentare cu api si de canalizare se fumizeaza/presteazd prin exploatarea unei
infrastructuri tehnico-edilitare specifice, denumitd sistem public de alimentare cu apd si de
canalizare. Sistemele publice de alimentare cu apd si de canalizare constituie ansambluri
tehnologice si functionale integrate care acoperd intregul circuit tehnologic.

In conformitate cu prevederile art. 17 alin. (3) si ale art. 28 din Legea nr. 241/2000,
gestionarea serviciului de alimentare cu apd si de canalizare, respectiv exploatarea si
functionarea sistemelor aferente, se organizeaza astfel incat si asigure respectarea conditiilor
previzute de legislatia in vigoare privind calitatea apei potabile in functie de:

a) nevoile comunitétilor locale;

b) marimea, gradul de dezvoltare si particularititile economico-
sociale ale localitatilor;

c) starea sistemelor de alimentare cu apd existente;

d) posibilitifile locale de finantare a exploatirii si funcfionarii
serviciului, respectiv ainfiingirii ori dezvoltdrii infrastructurii tehnico-edilitare aferente;

e) raportul cost-calitate optim pentru serviciul fumizat/prestat
utilizatorilor.

Gestiunea serviciului de alimentare cu api si de canalizare se organizeazi §i se realizeaza in
urmitoarele modalitéti:

a) gestiune directd;
b) gestiune delegata.

Limitele raspunderii autoritifilor publice locale diferd dupd tipul de gestiune ales. in cazul
gestiunii directe, autoritifile deliberative si executive, in numele unitatilor administrativ-
teritoriale pe care le reprezintd, isi asumd si exercitd nemijlocit toate competenfele si
responsabilititile ce le revin cu privire la prestarea serviciului de utilitéi publice.

Potrivit legii, gestiunea directit se realizeazd numai prin intermediul unor operatori de drept
public sau privat asa cum sunt definifi la art. 28 alin. (2) din Legea nr. 51/2006, republicatd,
cu modifiearile si completirile ulterioare, respectiv numai prin intermediul serviciilor publice de
interes local sau judetean, specializate, cu personalitate juridica, infiintate si organizate in
subordinea consiliilor locale sau consiliilor judetene, dupa caz, prin hotdréri ale autoritifilor
deliberative ale unititilor administrativ-teritoriale respective.

Indiferent de modalitatea de gestiune a serviciului, acesta se va realiza doar de cétre un operator
licentiat A.N.R.S.C.

Autoritatile administratiei publice locale au competente partajate cu autoritéile administraiei
publice centrale si cu autorititile de reglementare competente in ceea ce priveste
reglementarea, monitorizarea si controlul serviciilor comunitare de utilitati publice.

in exercitarea competentelor si atributiilor ce le revin n sfera serviciilor de utilitafi publice,
autorititile administrafiei publice locale adoptd hotarari in legaturd cu:

a) elaborarea si aprobarea strategiilor proprii privind dezvoltarea
serviciilor, a programelor de reabilitare, extindere si modernizare a sistemelor de utilitati




publice existente, precum si a programelor de infiinfare a unor noi sisteme, inclusiv cu
consultarea operatorilor;

b) coordonarea proiectirii §i executiei lucrérilor tehnico-edilitare, in
scopul realizirii acestora intr-o conceptie unitard si corelatd cu programele de dezvoltare
economico-sociali a localititilor, de amenajare a teritoriului, urbanism si mediu;

c) alegerea modalidfii de gestiune a serviciilor de utilitdti publice si
darea in administrare sau, dup# caz, concesionarea sistemelor de utilitifi publice destinate
fumizarii/prestérii acestora;

d) urmidrirea, monitorizarea §i  raportarea indicatorilor de
performantasi aplicarea metodologiei de comparare a acestor indicatori, elaboratd de
Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice, impreund cu autoritafile de
reglementare competente, prin raportare la operatorul cu cele mai bune performante din
domeniul serviciilor comunitare de utilitati publice;

e) contractarea sau garantarea imprumuturilor pentru finantarea
programelor de investitii in vederea dezvoltarii, reabilitirii si modernizérii sistemelor
existente;

f) elaborarea si aprobarea regulamentelor serviciilor, a caietelor de
sarcini, a contractelor de fumizare/prestare a serviciilor si a altor acte normative locale
referitoare la serviciile de utilititi publice, pe baza regulamentelor-cadru, a caietelor de
sarcind-cadru si a contractelor-cadru de furnizare/prestare ori a altor reglementéri cadru elaborate
si aprobate de autorititile de reglementare competente;

g) stabilirea, ajustarea, modificarea §i aprobarea preturilor, tarifelor
si taxelor speciale, curespectarea normelor metodologice elaborate si aprobate de autorititile
de reglementare eompetente;

h) aprobarea stabilirii, ajustarii sau modificarii prefurilor si tarifelor
pentru serviciile de utilitdfi publice, dupd caz, pe baza avizului de specialitate emis de
autoritdtile de reglementare competente.

Capitolul II Prezentarea Comunei Telciu

1. Asezare geografica, relief, clima, date administrative

Comuna Telciu (in maghiari Teles, in germand Teltsch) este o comuna situata in judetul
Bistrita Nasaud a carei denumire vine de la satul de resedintd, situata pe cursul mijlociu al
Vaii Salautei, la virsarea raului Telcigor in Silduta, la S-E de masivul vulcanic al Tiblesului i
la 8-V de muntii Rodnei. Se invecineazi cu:

° Romuli in N

o Dragomiresti (Maramures) in N-E

° Rebra si Rebrigoara in E

. Cosbuc in S

° Runcu Salvei (Salva), Suplai, Zagra in V

Comuna Telciu este formata din satele: Telciu, Fiad, Telcisor si Bichigiu.
Suprafata localitétii este de aproximativ 29000ha.




Cele doud rduri ce stribat localitatea sunt raul Sildufa, care stribate satele Romuli si Fiad
colectind apele Viii StrAmbei si rdul Fiad. In zona existd si alte izvoare din munti; Telcigorul
izvoriste de pe versantul sudic al muntilor Rodnei si adund in avale o serie de paraie ca: V.
Nisipului, V. Seac#, V. Poienii, V. Lustii, V. Tisei, V. Prisicele, V. Stejarului si foarte
aproape de virsarea in Salduta celebra Vale a lui Stan zis# si Valea Dragostei.

Comuna Telciu dispune de o mare intindere montana si deluroasa. Paduri de foioase, conifere,
pasuni, fanete, floristicd. Fauna este reprezentata de cateva exponate de ursi, lupi, céprioare si
iepuri.

in anul 1900 din cei 3.102 locuitori 2884 erau romani, 172 maghiari si 31 germani. Existau si
207 evrei, care si-au declarat drept limba maternd maghiara, roména sau limba idis. 2.799
dintre locuitori erau greco-catolici, 207 mozaici si 70 romano-catolici. In 2002, 3.669
locuitori erau ortodocsi, 184 greco-catolici, 20 romano-catolici, neoprotestanti.

Capitolul IIT Descrierea Sistemului Public de Alimentare cu Api din comuna Telciu

Sursele de apa folosite pentru alimentarea cu apd se situeaza pe teritoriul Comunei Telciu.
0 A— surse de apa respectiv ....oveverienne

La nivelul comunei Telciu, reteaua de alimentare cu apé este interconectatd cu toate satele
apartindtoare.

Consumul anual de apd in comund este de cea. ......cceueneeae mec. Volumele si debitele de apa

Regimul de functionare: permanent 365 zile/an, 24 ore/zi.

1. Inmagazinarea apei se realizeazd in ..........oooeeevne.

2 Tratarea apei se face prin:

- instalatie automaté cu clor lichid Tn ... .

- la bazinul de apd din ........ prin statia de filtrare a apei cu filtre de
carbune.

3. Reteaua de aductiune si distributie: debitul si presiunea necesara
la consumatori este asigurata din ............... SO —

Capitolul IV Finantarea Serviciului Public de Alimentare cu Api si de Canalizare al
Comunei Telciu

1 Finantarea cheltuielilor de operare necesare functiondrii si exploatarii




serviciului se asigurd prin incasarea de la utilizatori, pe baza facturilor emise de operatori, a
contravalorii serviciilor furnizate/prestate.

2, Stabilirea nivelului pretului/tarifului unic se aprobd, cu avizul
AN.R.S.C., prin hotiirare a autoritdtii deliberative a unitatii administrativ- teritoriale.

3. Preturile si tarifele pentru plata serviciului de alimentare cu apa si
canalizare se stabilesc, se ajusteazi si se modified pe baza fiselor de fundamentare pe elemente
de cheltuieli intocmite conform normelor metodologice elaborate de AN.R.S.C. si aprobate
prin ordin al presedintelui acesteia.

4. Fundamentarea preturilor si tarifelor serviciului de alimentare cu apd si
de canalizare se face de ciitre operator, astfel incat structura si nivelul acestora:

a) si acopere costul justificat economic al furnizarii/prestarii serviciului;

b) si asigure functionarea eficientd si in sigurantd a serviciului, protectia
si conservarea mediului, precum si sénitatea populatiei;

c) si descurajeze consumul excesiv si s incurajeze investitiile de capital;
d) si garanteze respectarea autonomiei financiare a operatorului;
e) si garanteze continuitatea serviciului.

Capitolul V. Motivele de ordin economie, financiar, social si de mediu care justifica
gestiunea directii a Serviciului Public dc Alimentare cu Apa si de Canalizare al Comunei
Telciu

Veniturile proprii ale localité{ii sunt provenite din impozite §i taxe care sunt directionate in
principal citre infrastructurd. Prin mentinerea formei de gestiune directd a serviciului de
alimentarecu api si canalizare al comunei, se urméreste:

- securitatea serviciului;
- tarifarea echitabild;

- rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului,
- transparenfa si responsabilitatea publicd, incluzénd consultarea cu
patronatele, sindicatele, utilizatorii si cu asociatiile reprezentative ale acestora;

- continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
- adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;

- aecesibilitatea egald a utilizatorilor la serviciul public, pe baze
contractuale;

- respectarea reglementdrilor specifice din  domeniul  gospodaririi
apelor, protectiei mediuluisi sdndtatii populaiei.




Capitolul VI Investitiile necesare pentru modernizarea, extinderea, imbundtatirea
calitativi si cantitativi a serviciului, precum si a conditiilor sociale si de mediu

In vederea asigurarii continuitafii serviciilor de apa s§i de canalizare, Consiliul Local al
Comunei Telciu, pastreazi responsabilitatea planificarii si urmaririi lucrarilor de investitii
necesare functionarii sistemelor in conditii de siguranfa si la parametrii cerufi prin
prescriptiile tehnice. In acest scop se vor institui sisteme de planificare multianuala a
investitiilor.

Capitolul VII Aspecte institutionale

1. Consiliul Local al Comunei Telciu are competente exclusive in ceea ce
priveste infiinfarea, organizarea, gestionarea si coordonarea serviciului de alimentare cu apd si
de canalizare al comunei, avind totodata obligatia de a crea conditiile pentru eficientizarea
structurilor institutionale si a sistemelor aferente prestarii serviciului de alimentare cu apa st
de canalizare la nivelul comunei.

2 Gestionarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare pe criterii
de transparenta, competitivitate si eficienta, precum si exercitarea atributiilor de administrare
asupra bunurilor apartinind patrimoniului public sau privat al unitétii administrativ-teritoriale
aferente infrastucturii serviciului este atributia Consiliului Local al comunei Telciu.

3. Limitele raspunderii autoritétilor publice locale difera dupd tipul de
gestiune ales. In cazul gestiunii directe autoritatile deliberative si executive, in numele
unitatilor administrativ-teritoriale pe care le reprezinta, fsi asuma si exercitd nemijlocit toate
competentele si responsabilitatile ce le revin cu privire la prestarea serviciului de utilitati
publice.

4. fn cazul gestiunii delegate, competentele si responsabilitétile proprii
privind prestarea serviciului de alimentare cu apd si de canalizare se transferd unuia sau mai
multor operatori.

Capitolul VIII Fundamentarea mentfinerii gestiunii directe

1 Gestiunea serviciilor de utilitifi publice reprezintdi modalitatea de
organizare, functionare §i administrare a serviciilor de utilitati publice in scopul
fumizarii/prestarii acestora in conditiile stabilite de autorititile administraiei publice locale.

2. Gestiunea serviciilor de utilitati publice se organizeaza si se realizeaza in
urmitoarele modalitati:

a) gestiune directd;
b) gestiune delegata.
3. Modalitatea de gestiune a serviciilor de utilitéfi publice se stabileste prin

hotarire a consiliilor locale in functie de natura si starea serviciului, de necesitatea




asigurarii celui mai bun raport ple;/calltate de interesele actuale si de perspectiva ale unitafilor
administrativ-teritoriale, precum si de mérimea si complexitatea sistemelor de utilitati publice.

4. Inﬁmi,:alea organizarea, funcfionarea §i gestionarea serviciului de
alimentare cu apd si de canalizare se fundamenteaza in baza unor studii de specialitate care vor
analiza urmatoarele elemente:

a) nevoile comunitatilor locale;

b) marimea, gradul de dezvoltare si particularitdtile economico-sociale
ale localitétilor;

c) starea sistemelor de alimentare cu apa existente;

d) posibilitatile locale de finantare a exploatirii si funcfiondrii
serviciului, respectiv a infiintrii ori dezvoltérii infrastructurii tehnico-edilitare aferente;

e) raportul ~ cost-calitate optim pentru  serviciul ~ furnizat/prestart
utilizatorilor.

5. Cadrul legal specific al gestiondrii in regim propriu al serviciului de
alimentare cu api si canalizare este dat de:

- Legea nr. 241/2006 privind serviciul de alimentare cu apd si de canalizare
a localitatilor;

- Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitdti publice.

6. Operatorul in gestiune proprie poate avea urmdtoarea situatie de management:
a) organizare ca serviciu sau dupd caz compartiment propriu al primériei,
sau;
b) organizare ca societate, detinutd 100% de consiliul local.
7. Avantajele gestiunii directe sunt urmétoarele:
a) mentinerea responsabilitétii operatorului fata de populaia deservitd;
b) posibilitatea sustinerii populatiei sirace de cétre primdrie;
c) preturi si tarife mai mici;
d) mentinerea autorititii nemijlocite a consiliului local asupra activitétii;
€) asigurarea rentabilitétii si eficientei economici;
f) profit integral folosit pentru dezvoltare;
g) leasing - in special pe termen scurt;
h) obligatiuni comunale.
8. Delegarea gestiunii serviciului nu anuleaza prerogativele —autoritéilor

administratiei publice locale sau, dupi caz, ale asociatiilor de dezvoltare intercomunitard cu obiect
de activitate serviciul de alimentare cu ap# si de canalizare privind adoptarea politicilor si
strategiilor de dezvoltare a serviciului, respectiv a programelor de dezvoltare a sistemelor de
alimentare cu apd si de canalizare si nu exclude responsabilititile si dreptul acestora, in
conformitate cu competentele si atributiile ce le revin potrivit legii, de a supraveghea si de a
controla:

- modul de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale
asumate de operatori;




- calitatea si eficienta serviciului furnizat/prestat i respectarea
indicatorilor de performantistabiliti in contractele de delegare a gestiunii;

- modul de administrare, exploatare, conservare si menfinere in
functiune, dezvoltare si/sau modernizare a sistemului de alimentare cu apa canalizare incredinfat
prin contractul de delegare a gestiunii;

- modul de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciul de alimentare cu apéd si
de canalizare.

Capitolul IX Concluzii

Se apreciazi ci mentinerea gestiunii directe a serviciului public de alimentare cu apa si
canalizare al comunei Telciu asigurd posibilitatea dezvoltarii §i modernizarii sistemului de
alimentare cu api si canalizare, creeazd un control direct al Consiliului Local, asigurd un grad
de suportabilitate mai bun al cetdfenilor comunei, in ceea ce priveste pretul apei si asigurd
participarea cetétenilor la imbundtdtirea activititii de alimentare cu apa si de canalizare.

| ¥ Avand in vedere analiza efectuati in prezentul Studiu de Oportunitate asupra
situatiei actuale a sistemelor publice de api, precum si a obiectivelor strategiei de dezvoltare a
serviciilor publice de apd, este evident ci mentinerea gestiunii directe a serviciului de
alimentare cu api si prin intermediul structurii cu denumirea Serviciul Public de Alimentare cu
Apa si de Canalizare al Comunei Telciu, organizat in subordinea Consiliului Local al
Comunei Telciu, reprezintd solutia optima pentru obtinerea celui mai bun raport calitate/cost
pentru serviciile de apa furnizate, din urmétoarele considerente:

- operatorul astfel infiintat, are personal adecvat pentru a presta servicii de
calitate, deoarece preia o parte din salariatii ce deserveau serviciul de alimentare cu apa din
cadrul primériei, pe viitor existand posibilitatea generdrii de noi locuri de muncé;

- costuri fixe de exploatare ce pot fi repartizate pe un numdr mic de
clienti i mentinerea implicit a unor tarife ce pot fi suportate cu usurinta de
utilizatorii/locuitorii comunei Telciu.




Anexa 2

REGULAMENT DE ORGANIZARE
al Serviciului Public de Alimentare cu Api si de Canalizare al Comunei Telciu, judetul
Bistrita Nasaud

fntocmit in conformitate cu prevederile Ordinului presedintelui AN.R.S.C. nr. 88/2007, actualizat.

Capitolul I

Dispozitii generale

Art.1

1. Prevederile prezentului regulament se aplicd Serviciului de Alimentare
cu Apa si de Canalizare din Comuna Telciu, judetul Bistrita Nasaud.

2 Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind functionarea

serviciului de alimentare cu apd si canalizare, definind conditiile si modalitéfile ce trebuie
indeplinite pentru asigurarea serviciului, precum si relafiile dintre operator si utilizatorii
acestor servicii.

3. Operatorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, indiferent
de forma de proprietate, organizare i de modul in care este organizatd gestiunea serviciului se
va conforma prevederilor Regulamentului-cadru al Serviciului de Alimentare cu Apd si de
Canalizare, aprobat prin Ordinul Presedintelui AN.R.S.C. nr. 88/2007.

Art.2
In sensul prezentului regulament, notiunile de mai jos se definesc dupd cum urmeaza:
ZL auloritate de reglementare competentd— Autoritatea Nationald de

Reglementare pentru  Serviciile Comunitare de Utilitati Publice — denumita in continuare
ANRS.C;

2.1, apd potabild - apd care indeplineste indicatorii de potabilitate
previzuti de legislatia invigoare;

2.3 ape uzate industriale - apele de canalizare rezultate din activitafi
economico-industriale sau corespunzind unei alte utilizéri a apei decét cea menajerd;

24. ape uzate menajere - apele de canalizare rezultate din folosirea
apei in gospodarii, institutii publice si servicii care rezultd din activititi menajere si igenico-
sanitare;

2.5, ape pluviale — apele de canalizare care provin din precipitafii
atmosferice;
2.6. acces la refea - dreptul utilizatorului serviciilor de alimentare cu apad

si/sau de canalizare de a se branga/racorda si de a folosi, in conditiile legii, retelele de
distribufie/colectare;

2.7. acord de furnizare - documentul scris, emis de operator, care
stabileste conditiile de fumizare pentru utilizator si defineste parametrii cantitativi si calitativi
ai serviciului la bransamentul utilizatorului si prin care operatorul se angajeazd si furnizeze
serviciul de alimentare cu apé si canalizare;

2.8. aviz de bransare/racordare - documentul scris, emis de operatorul
serviciului de alimentare cu apd si de canalizare, prin care se stabilesc conditiile tehnice cu
privire la proiectarea, amplasarea si executia brangamentelor de apd, respectiv a racordurilor de
canalizare, si prin care se stabileste punctul de delimitate dintre refelele publice si instalatiile




de utilizare;

29, acord de preluare — documentul scris, emis de operatorul serviciului de
canalizare pentru utilizator, prin care acesta se angajeazi sa presteze serviciul de canalizare si
care defineste conditiile si parametrii cantitativi §i calitativi ai apelor uzate menajere si/sau
industriale preluate la canalizarea publicé;

2.10, bransament de apd - partea din reteava de alimentare cu apd, care asigurd
Jegitura dintre refeaua publicd de distributie §i reteaua interioard a unei incinte sau a unei
cladiri. Bransamentul deserveste un singur utilizator.

2.1. caracteristici tehnice — totalitatea datelor si elementelor de naturd
tehnica, referitoare la o instalafie;
2.12. cdmin de bransanient — constructie componentd a sistemului de

distribufie a apei, apartindnd sistemului public de alimentare cu apd, care addposteste®
contorul de bransament, cumontajul aferent acestuia;

2.13. contor de brangsament — aparatul de misurare a cantititii de apa
consumati de utilizator, care se monteazi pe bransament intre doud vane-robinete, la limita
proprietiifii utilizatorului; contorul este ultima componentd a refelei publice de distribufie in
sensul de curgere a apei, fiind utilizat la determinarea cantititii de apd consumati, in vederea
facturdrii;

2.14. contor de refea — aparatul de masurare a cantitétii de apd transportatd
dintr-o zond in alta a retelei publice. Contorul de retea nu poate fi utilizat la determinarea si
facturarea cantitifii de apd consumaté de unul sau mai multi utilizatori;

2.15. contract-cadru - reglementare cu caracter normativ, care stabileste
conditiile minimale pentru relatiile comereiale dintre operator si utilizator;
2.16. domeniu public - totalitatea bunurilor mobile si imobile dobéndite

potrivit legii, aflate in proprietatea publica a unitifilor administrativ-teritoriale, care, potrivit
legii sau prin natura lor,  sunt de folosintd sau interes public local ori judefean, declarate ca
atare prin hotirare a consiliilorlocale sau a consiliilor judetene si care nu au fost declarate prin
lege bunuri de uz sau de interes public nafional;

217, grad de asigurare [furnizare — nivel procentual de asigurare a debitului
si presiunii apei necesare utilizatorului intr-un interval de timp, precizat in anexa la contractul
de furnizare si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu apd si de canalizare;

2.18. imobil — orice clddire sau teren, cu destinatie social-culturala,
administrativd, de productie industriald, comerciald, de prestdri servicii sau de locuinta,
inclusiv terenul aferent, cu regim juridic dovedit. in cazul blocurilor de locuinte, la care
terenul aferent nu este delimitat, se considerd imobile toate acele blocuri care au adrese
postale distincte;

219, indicatori de performantd generali — parametri ai serviciului de
furnizate/prestare pentru care se stabilesc niveluri minime de calitate, urmarite la nivelul
operatorilor;

2.20. indicatori de performantd garantafi - parametri ai serviciului de

furnizare a ciror niveluri minime de calitate se stabilesc si pentru care sunt previzute
penalizari in contractele de furnizare/prestare, In cazul nerealizérii lor;

221 infrastructurd tehnico-edilitard — ansamblul sistemelor de utilitéti
publice destinate furnizarii/prestérii serviciilor de utilitd{i publice; infrastructura tehnico-
edilitard apartine domeniului public sau privat al unitatilor administrativ-teritoriale si este
supusid regimului juridic al proprietitii publice sau private, potrivit legii;

2.22. instalatii interioare de apd- totalitatea instalatiilor aflate in
proprietatea sau in administrarea utilizatorului, amplasate dupd punctul de delimitare dintre
reteaua publicd si instalatia interioard de utilizare a apei, §i care asigurd transportul apei
preluate din reteaua publici la punctele de consum si/sau la instalatiile de utilizare;




2.23. instalatii interioare de canalizare — totalitatea instalatiilor aflate in
proprietatea sau in administrarea utilizatorului, care asigurd preluarea si transportul apei
uzuale de la instalatiile de utilizare a apei pana la caminul de record din refeaua public;

2.24. licentci— actul tehnic si juridic emis de autoritatea de reglementare competentd prin
care se recunoaste calitatea de operator de servicii de utilitati publice intr-un domeniu reglementat, precum si
capacitatea si dreptul de a furniza/presta un serviciu de utilitéti publice;

225, lichidarea avariilor - activitate cu caracter ocazional si urgent prin care, in
cazul aparitici unor incidente care conduc sau pot produce pagube importante, se iau masuri imediate pentru
impiedicarea sau reducerea extinderii pagubelor, se determind, se inliturd cauzele care au condus la aparitia
incidentului sau se asigura o functionare alternativd, se repard sau se fnlocuieste instalatia, echipamentul, aparatul etc.
deteriorat, se restabileste functionarea in conditii normale sau cu parametrii redusi, pand la terminarea lucrrilor
necesare asigurdrii unei functiondri normale;

2.26. operator - persoand juridicd romana sau stréini care are competenta si capacitatea,
recunoscute prin licentd, de a furniza/presta, in conditiile reglementarilor in vigoare, un serviciu comunitar de utilitti
publice si care asigurd nemijlocit administrarea si exploatarea sistemului de utilitati publice aferent acestuia.
Operatori pot fi:

- autorititile administratiei publice locale sau o structurd proprie a acestora, cu personalitate
juridicd;

- asociatiile de dezvoltare comunitard;

- societdtile comerciale infiintate de autoritdtile administratici publice locale sau de
asociatiile de dezvoltare comunitard, cu capital social al unitdtilor administrativ-teritoriale;

- societitile comerciale cu capital social privat sau mixt;

221, presiune de serviciu — presiunea ce (rebuie asiguratd de operator, in punctul de

bransare, astfel inct i se asigure debitul normal de apd, la utilizatorul amplasat in pozitia cea mai dezavantajoasé;
2.28. punct de delimitare — locul in care instalatiile aflate in proprietatea sau administrarea

utilizatorului se branseazi la instalatiile aflate in proprictatea sau in administrarea operatorului fumizor/prestator de
servicii. Delimitarea dintre instalatiile interioare de canalizare si reteaua publica de canalizare se face prin cdminul de
racord, care este prima component a retelei publice, insensul de curgere a apei uzate;

2.29. racord de canalizare — partea din reteaua publicd de canalizare care asigurd legitura
dintre instalatiile interioare de canalizare ale utilizatorului si reteaua publica de canalizare, inclusiv cdminul de
racord;

2.30. repartitor de costuri — aparat cu indicatii adimensionale destinal mésurarii,
tnregistedrii siindividualizarii consumurilor de api pentru fiecare proprietar al unui condominiu. Contoarele de apd
montate in aval de contorul de bransament pot fi utilizate numai ca repartitoare de costuri;

231, refea de lransport a apei — parte a sistemului public de alimentare cu apa,
alciituitd din reteaua de conducte cuprinsa intre captare si reteaua de distributie;
2.32, retea de distribufic a apei — parte a sistemului public de alimentare cu apa,

alcatuiti din reteaua de conducte, armdturi si constructii anexe, care asigurd distributia apei la doi ori la mai multi
utilizatori independenti;

2.33. refea de canalizare — parte a sistemului public de canalizare, alcituitd din
canale colectoare, canale de serviciu, cimine, guri de scurgere si constructii anexe care asigurd preluarea, evacuarea
si transportul apelor de canalizare de la doi ori de lamai multi utilizatori independenti;

2.34. sectiune de control — locul de unde se preleveaza probe de apd in vederea analizelor
de laborator, acest loc fiind:

- pentru apa potabild i industriald: cAminul de bransament;

- pentru apa uzatd: caminul de racord;

235. serviciu de alimentare cu apd i de canalizare — totalitatea activitatilor de
utilitate publica si de interes economic si social general efectuate in scopul captirii, tratérii, transportului,
fnmagazindrii si distribuirii apei potabile sau industriale tuturor utilizatorilor de pe teritoriul unei localititi, respectiv
pentru colectarea, transportul, epurarea si evacuarea apelor uzate, a apelor meteorice si a apelor de suprafatd




provenite din intravilanul acesteia;

2.36. serviciu de alimentare cu apd — totalitatea activitatilor necesare pentru:

- captarea apei brute, din surse de suprafa & sau subterane;

- tratarea apei brute;

- transportul apei potabile si/sau industriale;

- inmagazinarea apet;

- distributia apei potabile si/sau industriale;

2.37. serviciul de canalizare — totalitatea activitdtilor necesare pentru:

- colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la utilizatori la statiile
de epurare;

- epurarea apelor uzate si evacuarea apei epurate in emisar;

- c
olectare, evacuarea si tratarea adecvatd a deseurilor din gurile de scurgere a apelor pluviale si
asigurarea functionalitifii acesteia;

2.38. sistem de alimentare cu apd - ansamblul constructiilor si terenurilor,
instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotérilor specifice, prin care se
realizeaz serviciul de alimentare cu api. Sistemele de alimentare cu apa cuprind, de regula,
urmitoarele componente:

- captari;

- aducfiuni;

- statii de tratare;

- statii de pompare, cu sau bara hidrofor;

- rezervoare de inmagazinare;

- retele de transport si distributie;

5 brangamente, pand la punctul de delimitare;

2.39. sistem de canalizare — ansamblul constructiilor si terenurile aferente
instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotérilor specifice  prin care se
realizeazi serviciul de canalizare. Sistemele de canalizare cuprind de reguld, de reguld,
urmitoarele componente:

- racorduri de canalizare, de la punctul de delimitare si preluare;

- retele de canalizare;

- statii de pompare;

- statii de epurare;

- colectoare de evacuare spre emisar;

- guri de vérsare in emisar;

- depozite de namol deshidratat;

2.40. utilaj de bazd — totalitatea aparatelor si maginilor necesare asigurarii
procesului tehnologie si a cdror oprire sau scoatere din functiune afecteazd sau poate afecta
esential desfagurarea activitatii;

2.41. utilizatori — persoane fizice sau juridice care beneficiazd, direct sau
indirect, individual sau colectiv, de serviciile de utilitati publice, in conditiile legii;
2.42. aria de deservire — teritoriul Comunei Telciu in cadrul cédruia se

fumizeazi citre utilizatori serviciul public de alimentare cu ap# si de canalizare ce formeaza
obiectul prezentului regulament;

Art.3

1. Elaborarea si aprobarea prezentului regulament de organizare s-a
realizat cu respectareaurmatoarelor principii:

-securitatea serviciului;

-tarifarea echitabild;




-rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului;

-transparentasi responsabilitatea publica, incluzind consultarea cu patronatele, sindicatele,
utilizatorii si cu asociatiile reprezentative ale acestora;

-continuitatea din punct de vedere cantitativ i calitativ;

-adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;

-accesibilitatea egald a utilizatorilor la serviciul public, pe baze contractuale;

-respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei mediului si
sanatitii populatiei.

2 Organizarea, fumizarea/prestarea si gestionarea serviciilor trebuie sa
asigure:

- satisfacerea cerintelor cantitative i calitative ale utilizatorilor,
corespunzitor prevederilor contractuale;

- sanitatea populatiei si calitatea vietii;

- protectia utilizatorilor;

- functionarea optimi, in conditii de sigurantd, de rentabilitate si eficien{a
economici a constructiilor, instalatiilor, echipamentelor si dotarilor, corespunzitor
parametrilor tehnologici proiectati si in conformitate cu caietul de sarcin al serviciului public
de alimentare cu api si de canalizare, regulamentul serviciului si instructiunile de exploatare;
- introducerea unor metode moderne de management;

- introducerea unor metode moderne de elaborare si implementare a
strategiilor, politicilor, programelor si/sau proiectelor din sfera serviciilor de utilitéti publice;
- dezvoltarea durabild, protejarea domeniului public si privat si a mediului, in
conformitate cu reglementarile specifice in vigoare;

- informarea si consultarea colectivititilor locale beneficiare ale serviciului;
- respectarea  principiilor economiei de piafa, asigurarea unui mediu
concurential, restringerea si reglementarea ariilor de monopol.

Capitolul II
Accesul la Serviciul Public de Alimentare cu Apd si de Canalizareal Comunei Telciu,
judetul Bistrita Nasaud

Art4

1. Serviciile prestate prin sistemul de alimentare cu apd si de canalizare
au drept scop a51gula1ea alimentarii cu api si canalizare pentru toti utilizatorii de pe teritoriul
Comunei Telciu si trebuic sd indeplineascd la nivelul utlhzatonlm in punctele de
delimitate/separate a instalatiilor, parametrii tehnologici si programele de furnizare stabilite in
contractele de furnizare si cerintele indicatorilor de performantd aprobate de autoritatea
administratiei publice locale.

2 Apa potabild distribuitd prin sistemele de alimentare eu apd este
destinati satisfacerii cu prioritate a nevoilor gospodaresti ale populatiei, ale institufiilor publice,
ale operatorilor economici si, dupd caz, pentru combaterea si stingerea incendiilor, in lipsa
apei industriale.

3. Apa potabild distribuitd utilizatorilor trebuie sd indeplineascd, la
bransamentele acestora,conditiile de potabilitate si parametrii de debit si presiune prevazute in
normele tehnice si reglementérile legale in vigoare.

4, Utilizarea apei potabile n alte scopuri decit cele mentionate la alin. 1
este permisi numai in miisura in care existd disponibilitati fafd de necesarul de apa potabila al
localitatilor, stabilit potrivit prescriptiilor tehnice in vigoare.

5. In cazul in care cerintele de api potabild ale operatorilor economici nu




pot fi acoperite integral, acestia pot si isi asigure alimentarea cu apd potabild prin sisteme
proprii, realizate si exploatate in conditiile legii.

6. Se interziee orice legiturd sau interconectare intre sistemele de
alimentare cu apa potabild si sistemele de alimentare cu apa din alta sursa.

Art.5

(1) Sistemul de canalizare trebuie si asigure, cu precédere, colectarea,
transportul, epurarea si evacuarea intr-un receptor natural a apelor uzate provenite de la
utilizatorii serviciului de alimentare cu ap#, precum si a apelor pluviale sau de suprafatd
colectate de pe teritoriul localititilor.

(2) Nimolurile provenite din statiile de tratare a apei, din sistemele de
canalizare si din statiile de epurare a apelor uzate se trateazi si se prelucreaza in vederea
neutralizirii, deshidratirii, depozitirii controlate sau valorificarii, potrivit reglementérilor
legale in vigoare privind protectia si conservarea mediului, respectiv igiena si sandtatea
populatiei.

3) Apele uzate evacuate in sistemele de canalizare trebuie sa respecte
conditiile precizate prin acordul de preluare in canalizare, respectiv prin contractul de prestare
a serviciului, precum si pe cele impuse prin reglementdrile tehnice in vigoare, astfel incét,
prin natura, cantitatea ori calitatea lor, si nu conduci la:

a) degradarea constructiilor i instalatiilor componente ale sistemelor de
canalizare;

b) diminuarea capacitifii de transport a retelelor si a canalelor colectoare;

c) perturbarea functiondrii normale a statici de epurare prin depésirea
debitului si a incdrcarii sau prin inhibarea proceselor de epurare;

d) aparitia unor pericole pentru igiena §i sandtatea populafiei sau a
personalului de exploatarea sistemului;

€) aparitia pericolelor de explozie.

4) Evacuarea in receptorii naturali a apelor uzate epurate si depozitarea

namolurilor provenite din statiile de epurare se fac numai in conditiile calitative si cantitative
precizate in avizele, acordurile §i autorizatiile de mediu eliberate de autoritatile competente,
potrivit reglementirilor in vigoare din domeniul protectiei calitéii apei si a mediului, astfel
incit si se garanteze protecfia si conservarca mediului, respectiv igiena si sandtatea
populatiei.

(5) Preluarea in sistemele de canalizare a apelor uzate provenite de la
agenti economici industriali sau de la alti utilizatori neracordai la refelele de distributie a apei se
poate aproba numai fn misura in care capacitatea sistemelor nu este depésitd din punct de
vedere hidraulic sau al incarcirii cu substante impurificatoare si numai dacd nu confin
poluanti toxici sau care pot inhiba ori bloca procesul de epurare.

Art.6

(1) Misurarea cantitdfilor de api preluate sau furnizate de operatori, prin intermediul
sistemelor de alimentare cu apd, sub forma de apa potabild, apa brutd sau apé industriald, este
obligatorie. Aceasta se realizeaza prin montarea la nivelul punctului de delimitare/separare a
instalatiilor a echipamentelor de mésurare-inregistrare si control, cu respectarea prevederilor
specifice in domeniu, emise de autoritatea de reglementare competenta.

Art.7

k in vederea asiguriirii continuitdfii serviciului de apd, autorititile
administratiei publice locale au responsabilitatea planificarii gi urmdririi lucrarilor de investitii
necesare functionrii sistemului in conditii de sigurantd si la parametri normali.




2. Operatorul sistemului de alimentare cu apa si de canalizare trebuie sd
asigure functionareapermanentd a sistemului public de alimentare cu apd si de canalizare la
toti utilizatorii.

% Intreruperea alimentirii cu apd este permisd numai in cazuri previzute
de lege sau de prezentul regulament, precum si in cazurile de for{a majora.

4, Reteaua de alimentare cu apd, inclusiv bransamentele, intrd in obligatiile
de intretinere si reparatie ale operatorului.

D, In vederea indeplinirii obligatiilor previzute la alin. 2, 3 si 4, operatorul
va asigura exploatarea, intrefinerea si repararea retelelor, in conformitate cu instructiunile
tehnice specifice, pe baza unui program anual de revizii tehnice, reparatii curente si capitale,
modernizari si investifii.

6. Sistemul de canalizare trebuie sd asigure, cu precédere, colectarea,
transportul, epurarea §i evacuarea intr-un receptor natural a apelor uzate provenite de la
utilizatorii serviciului de alimentare cu apd, precum si a apelor pluviale sau de suprafatd
colectate de pe teritoriul localititilor. Apele uzate descércate in retelele de canalizare trebuie
si indeplineasca conditiile impuse de Normativul 002/2002.

7 N#molurile provenite din statiile de tratare a apei, din sistemele de
canalizare si din statiilede epurare a apelor uzate aflate in exploatarea operatorului, se trateaza si
se prelucreazi in vederea neufralizérii, deshidratirii, deporzitirii controlate sau valorificérii,
potrivit reglementirilor legale in vigoare privind protectia si conservarea mediului, respectiv
igiena si sdndtatea populatiei.

Capitolul III
Sistemele de alimentare cu api si de canalizare ale Comunei Telciu, judeful Bistrita
Nasaud

Art.8

(1) Prin sistemele de alimentare cu apd si de canalizare ale Comunei Telciu,
judetul Bistrita Nasaud,se realizeaza:

a) serviciul de alimentare cu apd potabild, care are drept scop asigurarea

apei potabile pentru tofi utilizatorii de pe teritoriul localitdtii. Apa potabild este destinatd, in
ordinea prioritatilor, pentru stingerea incendiilor, consumul scolilor, consumul menajer,
serviciilor publice, precum si pentru consumul necesar in activitati productive si comerciale;
b) serviciul de alimentare cu apa industriald, care are drept scop asigurarea
apei industriale pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localitétii. Apa industriald va fi utilizata
in functie de necesitatile tehnologice specifice zonei;

c) serviciul de canalizare, care are drept scop asigurarea serviciilor de
canalizare pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localitafii.

(2) Sursele de apd sunt surse subterane/captare in locatiile
(2) Apa livratd si apa descdrcatd trebuie sd indeplineascd urmitoarele
conditii:

a) apa potabild livrata utilizatorilor va avea proprietdfile fizico-chimice,
biologice si organoleptice conform normativelor in vigoare;

b) apele descircate in retelele de canalizare vor indeplini conditiile impuse

de normativele in vigoare, de avizele operatorului local care exploateazd instalafiile de
canalizare si de acordul Agentiei Nagionale pentru Protectia Mediului, prin agentiile regionale
din subordine. in cazul in care apele uzate nu se incadreaza in indicatorii de calitate care s
respecte aceste conditii, utilizatorii in cauza au obligafia si execute instalatii proprii de
epurare sau de preepurare a apelor uzate.




3) Pe traseul retelelor apartindnd sistemului de alimentare cu api si de
canalizare este interzisi amplasarea de constructii provizorii sau definitive.

6] Pentru constructiile ce urmeaza a fi executate in zona de protectie si
de siguranti a conductelor retelelor de alimentare cu apd si de canalizare, autorizatia de
construire va fi emisd numai dupa obtinerea avizului operatorului.

%) Pentru prevenirea poludrii apei la sursd sau in retea se interzice
distrugerea constructiilor, a instalatiilor, imprejmuirilor, portilor, stélpilor de iluminat,
semnelor de avertizare, amplasate in zona de protectie sanitar3, care, conform legislatiei in
vigoare, aparfin domeniului public.

(6) Este interzisa afectarea functiondrii retelelor de apa si de canalizare
prin accesul la manevrarca armaturilor si accesoriilor a altor persoane, cu exceplia celor
autorizate de operator si, in cazuri de forma majord, de pompieri. In acest sens, operatorul va lua
toate masurile de sigurantd necesare.

(7 Manevrarea armiturilor si a instalatiilor tehnologice din reteaua de
distributic a apei se va face numai de cétre personalul de specialitate al operatorului.
(8) Executarea de citre terti a lucrarilor de orice fel, in special a celor de

sapaturdi, de-a lungul traseelor sau in intersectie cu retelele de api si de canalizare, precum si a
celor de extindere a refelelor de apd si de canalizare se va face numai in baza unui proiect
intocmit de un operator economic autorizat, insusit de operatorul sistemului de alimentare cu
apa si de canalizare.

&) Predarea amplasamentului se va face in prezenta delegatului
operatorului, pe baza unui proces-verbal de primire/predare a instalaiilor existente, proces-
verbal ce va obliga constructorul la protejarea, in timpul lucririlor pe care le efectueazd, a
retelelor de api si de canalizare.

(10) Avarierea sau distrugerea partiald ori totald a unor parti din refeaua
de api si/sau de canalizare, provocatd cu ocazia efectudrii de lucrari de constructii, va fi
remediati prin grija persoanei juridice vinovate de producerea avarierii sau distrugerii, pe
cheltuiala sa, fard ca prin aceasta persoana juridicd vinovatd sid fie exoneratd de platd
daunelor produse operatorului cu privire la imposibilitatea acestuia de a asigura serviciile de
apd si/sau de canalizare. Lucrdrile se vor efectua imediat dupd avariere sau distrugere,
reglementarea aspectelor juridice sau financiare realizandu-se ulterior inldturdrii avariei. Dupa
terminarea lucriirilor de remediere refeaua afectatd trebuie sd corespundad condifiilor pentru
care a fost proiectata.

Capitolul IV

Serviciul de alimentare cu api al Comunei Telciu, judetul Bistrita Nasaud

Art.9

(N Serviciul de alimentare cu apa se afld sub conducerea, coordonarea si

responsabilitatea autorité{ii administratiei publice locale, se presteazi prin exploatarea unei
infrastructuri tehnico- edilitare specifice, are drept scop asigurarea alimentérii cu apa pentru
toti utilizatorii si cuprinde activititile de captare, tratare, transport, inmagazinare si
distributie.

2) Serviciul dc alimentare cu apd se realizeazd pentru satisfacerea
urmitoarelor necesitéti:

a) consum menajer pentru satisfacerea nevoilor gospoddresti zilnice ale
populatiei;

b) consumul industrial care utilizeaza apa ca materie primd, inglobdndu-se

in produsul finit ca apa de ricire sau agent termic, ca mijloc de spélare si sortare etc.;
c) consum pentru nevoi zootehnice;




d) consum pentru nevoi publice, asigurdndu-se spalatul si stropitul strdzilor i
a spatiilor verzi, functionarea fantéanilor publice si omamentale etc.;
e) consum pentru combaterea incendiilor;

consum tehnologic pentru sistemul de alimentare cu apa si de canalizare la
spilatul retelelor de api si de canalizare, filtrelor, decantoarelor, dezintegratoarelor, pregitirea
solutiilor de reactivi chimici etc.
(3) In vederea unei evidente mai usoare si a credrii premiselor ludrii unor
decizii corecte si in timp real, este necesard preocuparea pentru crearea unei baze de date in
format electronic, structuratd pe urmatoarele domenii:

a) date constructive;

b) date tehnologice;

c) date de cost;

d) date asupra reparatiilor etc.

@ Baza de date trebuie s3 contind urmétoarele caracteristici constructive §i
tehnologice: .

a) material;

b) dimensiuni;

c) adancime de pozare;

d) anul realizarii;

€) pozitia si mérimea brangamentelor, hidranfilor, vanelor;

f) reparatiile executate;

g) presiunea de lucru;

h) presiunea maxima in sistem;

i) presiunea de incercare;

1) viteza apet;

k) sectiunea de control al calitétii apei etc.

(5) Datele legate de elementele conductelor trebuie sd poatd fi apelate

usor, in vederea introducerii intr-un model de calcul/verificare a retelei, iar pentru toate
elementele importante (capetele de tronson, schimbare diametru/material, vane ete.) vor fi
date si coordonatele tridimensionale.

Captarea apei
Art.10 ,
(1) Apa subterand, folositd ca sursa pentru sistemele de alimentare cu
api a localitatilor, trebuie sd indeplineascd urmétoarele condiii:
a) calitatea corespunzitoare categoriei de folosintd intr-un procent de
95% din numirul analizelor efectuate pe perioada unui an calendaristic;
b) debitul necesar asigurdrii unei distributii continue, avandu-se in vedere

variatiile zilnice si sezoniere ale necesarului de apa si tendinta de dezvoltare a localitatii
(populatie, edilitar).

(2) Zona de captare folositd pentru alimentarea cu apd a localitdtilor
trebuie si fie protejatd impotriva activitatilor umane neautorizate. Protejarea zonelor se face
prin izolarea acestora prin perimetre de protectie sanitard si controlul activitafilor poluante
din teritoriul aferent.

(3) Stabilirea perimetrelor de protectie sanitari se face individualizat
pentru fiecare sursd, pe baza studiului de specialitate, in conformitate cu standardele de
proiectare in vigoare.

@) Zonele de captare a apelor subterane (izvoare captate sau foraje)
trebuie si fie amplasate si construite astfel incét sa fie protejate contra siroirilor de ape si
impotriva inundatiilor.




(5) Zonele de captare trebuie Tmprejmuite pentru prevenirea accesului
public si al animalelorsi trebuie si fie previzute cu pantd de scurgere pentru prevenirea béltirii
apei in cazul precipitatiilor atmosferice.

(6) Sursele de suprafatd (rduri, lacuri naturale sau de acumulare) vor fi
protejate, prin grija autoritatilor abilitate, de activitdfile umane neautorizate:

a) industrie poluanti;

b) depozite de deseuri toxice sau periculoase, agriculturd intensivd, turism
si agrement;

c) depozitarea deseurilor municipale.

(7) Proprietarii terenurilor pe care se afld zonele de protectie sanitard vor fi
avertizati in scris asupra restrictiilor de utilizare.

(8) In cazul captarilor din subteran se vor urmari cel putin:

a) nivelul apei in foraj;

b) reglarea debitului de apa extras din foraj astfel incit si nu fie antrenate
particule de nisipsi apa s# fie limpede;

c) variatia debitului captabil;

d) protectia contra inghetului;

€) efectuarea analizelor biologice.

9) Sistemul de automatizare si control trebuie si fie in functiune
permanent si sé indice celputin:

a) starea de functionare/rezerva/avarie a pompelor;

b) starea inchis/deschis a vanelor;

c) nivelul/volumul apei;

d) presiunea apei.

(10) Indiferent de tipul captirii, se vor urmari:

a) transmiterea eventualelor situatii deosebite de exploatare, consemnate
in registrul de exploatare, personalului din schimbul urmétor;

b) efectuarea analizelor de turbiditate;

€) citirea si transmiterea datelor de la contorul de energie electrica;
d) anuntarea imediati a oricdrei defectiuni de functionare s§i incercarea, in limita
competentelor, remedierii acesteia.

(11) La statia de pompare se va urméri:

a) ca instalatia electrici s respectate cerintele normativelor in vigoare;

b) ca la stafiile de pompare importante si fie asigurati o sursd de rezerva
pentru alimentarea cu energie electric,

c) ca sistemele de protectie contra suprasarcinii, a umezelii in motor, a

nivelului maxim etc. si fiec functionale, acestea vor fi verificate lunar si reparate numai de
personal specializat;

d) controlul zilnic in ce priveste zgomotul, vibratiile produse, durata de
functionare, consumulde energie, starea uleiului, temperatura in lagére etc.
(12) Anual se va intocmi un program de verificare a tuturor pompelor.

Tratarea apei brute
Art.11
(1) Tehnologiile de tratare a apei trebuie corelate cu conditiile specifice
fiecirei surse, luandu-se in considerare calitatea si natura sursei. Obiectivul procedeelor de tratare
trebuie sa fie protectia utilizatorilor impotriva agentilor patogeni si impuritéilor din apa, care
pot fi agresive sau periculoase pentru séndtatea omului.
2 Instalatiile de tratare a apei de suprafatd trebuie sa permitd 4 etape, prin
care si se realizeze un sir de bariere de indepértare a contamindrii microbiene:




a) rezervor de stocare a apei brute sau predezinfectie;

b) coagulare, floculare si sedimentare (sau flotare);

c) filmare;

d) dezinfectie finala.

3) Dezinfectia finald a apei este obligatorie pentru toate instalatiile de

tratare a apei care produc apd potabild pentru localitati si au ca sursd apd de suprafaté, precum
si in cazul folosirii surselor de profunzime.

4) Dezinfectia apei se poate face cu substanfe clorigene, ozon sau radiatii
ultraviolete. Tehnologia de tratare trebuie si fie aleasd in aga fel incét sa asigure un timp de
contact intre apd si substanfa dezinfectantd suficient pentru obtinerea efectului scontat. De
asemenea, trebuie si existe posibilitatea controlului substantei dezinfectante reziduale.
Eficienta procesului de dezinfectie trebuie si fie astfel incét valorile coliformilor totali i
coliformilor fecali si corespundi exigentelor din standardul national pentru api potabila.

Transportul apei potabile

Art.12

(D Conductele ce transporti apd trebuie sd indeplineasca simultan
urmdtoarele conditii:

a) si asigure debitul proiectat de apd in sectiunea respectiva;

b) si fie etanse, pentru eficienta functiondrii §i protectia spatiului invecinat;
c) si reziste la toate presiunile de lucru din sectiunea respectivi;

d) sd pastreze calitatea apei transportate.

(2) La aductiuni se vor realiza amenajirile constructive §i dotdrile cu

echipamentele adecvate pentru masurarea si inregistrarea debitelor, masurarea presiunilor si a
sistemului de control si colectare a datelor utilizdnd un sistem de control si achizitie de date
(SCADA).

3) in lipsa aparatelor de misurd, determinarea capacitatii de transport a
aductiunii se face prin calcul.

4) Determinarea capacitéfii aductiunii prin calcul se face prin stabilirea
unor tronsoane de aductiune care:

a) au acelasi diametru;

b) se poate masura presiunea la capetele tronsoanelor;

c) se cunoaste cota topografica a capetelor tronsoanelor;

d) nu sunt previizute legaturi pentru alimentarea altor utilizatori.

(5) Toate componentele destinate transportului apei vor fi inspectate cel
putin sdptimanal. -

(6) Inspectia va fi facutd, de reguld, de acelasi personal, pentru a se

obisnui cu detaliile si a putea sesiza diferentele de la un control la altul. Rezultatul inspectiei
se consemneaza intr-o fisd de inspectie al cdrei confinut va fi stabilit in cadrul procedurilor
proprii. Ele stau la baza:

a) intocmirii planului de Intretinere si a executarii lucrérilor necesare;
b) executiirii lucririlor de reparatie, dacé este cazul;
c) avertizirii populatiei dacd aspectele semnalate sunt legate de cantitatea

de apa (oprirea apei, restric{ii de furnizare) sau de calitatea acesteia (mdsuri de dezinfectare
suplimentard) etc.;

d) luarea misurilor asupra interventiilor neautorizate In zona de protectie
sanitard.
(7 Pierderile de api admisibile pentru o aductiune trebuie si se situeze la

valori sub 5% din cantitatea de apa intraté in sistem.




Inmagazinarea apei
Art.13
(D Constructiile pentru inmagazinarea apei au, in principal, rolul de
acumulare a apei pentru compensarea variatiilor orare de debit furnizat, rezervd pentru
stingerea incendiilor si alimentarea retelei in situatia unor indisponibilitéti aparute la captare sau a
conductei de aductiune.
2) in unele cazuri, constructiile pentru inmagazinarea apei pot indeplini si
functii de rupere a presiunii, asigurarea unui timp suficient de contact intre reactivi si api
pentru realizarea unei dezinfectdri in bune conditii, inmagazinarea apei pentru spélatul
filtrelor etc.
3) In cazul in care apa este inmagazinati si stocatd intr-o constructie care
cuprinde mai mult de un singur compartiment si fiecare compartiment are intrare si iesire proprie,
iar compartimentele nu sunt conectate hidraulic intre ele, constructia constituie rezervor de
inmagazinare separat, iar in cazul in care compartimentele sunt conectate hidraulic,
constructia constituie rezervor de inmagazinare individual.
4) Operatorul va lua masurile necesare pentru asigurarea unui disponibil
de api potabild iInmagazinati care si acopere minimul necesar pentru o perioadd de 12 ore de
intrerupere a prelucririi si livrarii in statiile de tratare.

(5) Rezervoarele de inmagazinare trebuie si aiba posibilitatea de evacuare
a apei de spilare si sd aibi un sistem de acces pentru recoltarea de probe de apa.
(6) Spilarea, curdtarea si dezinfectia rezervoarelor de inmagazinare sunt

obligatorii si trebuie realizate periodic si ori de cite ori este necesar, iar materialele si
substantele de curdfare si dezinfectie trebuie sa aiba aviz sanitar de folosire.

Distributia apei potabile

Art.14

(1) ' Autorititile administratiei publice locale trebuie sa asigure conditiile necesare accesului
nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunitdtii la serviciul de alimentare cu apd.

(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu si de utilizare a serviciului este garantat tuturor

utilizatorilor, in conditii contractuale si cu respectarea prevederilor regulamentului serviciului si a programelor de
reabilitare, extindere si modernizare a sistemelor de alimentare cu apa si de canalizare.

(3) Delimitarea dintre reteaua publici de alimentare cu apa si reteaua interioard de distributie
apartindnd utilizatorului este cminul de bransament.

(4) Pirtile componente ale unui bransament sunt:

a) o constructie numitd cimin de apometru (de bransament), plasatd pe domeniul public sau
privat, folositd pentru controlul si intretinerea bransamentului, fiind vizibila si accesibild;

b) priza de apa reprezentdnd punctul de racordare la reteaua de distributie a apei;

c) o conducta de bransament care se leagi la reteaua publica de distributie;

d) armitura (vana) de concesie;

e) contorul de bransament care asigurd masurarea debitului de apd fumizatd

f) armétura (vana) de inchidere.

(5) Delimitarea dintre reteaua publicd de distributie si instalatia interioard a utilizatorului se
face prin contorul de bransament, care este ultima componenti a retelei publice de distributie.

(6) Bransamentul pénd la contor, inclusiv caminul de bransament si contorul, apartine
retelei publice de distributie a apei, indiferent de modul de finantare a realizarii acestuia.

(7) Caminul de bransament s¢ amplaseaza cit mai aproape de limita de proprictate, de
regula la 1-2 m in exteriorul acesteia.

(8) Toti utilizatorii care au instalatii de utilizare a apei vor avea acces de bransare la

retelele sistemului de alimentare cu apd in conditiile legii si ale prezentului regulament.
(9) Un utilizator trebuie si aibd, de reguld, un singur bransament de apd, mai multe




bransamente admitandu-se in cazuri speciale.

(10) Lucrérile de intretinere lareteaua de distributie constau in:

a) verificarea stirii si integritatea hidrantilor si remedierca imediati a deficientelor:
capacele de protectie, pierderea de apa, interventia neautorizatd, blocarea hidrantilor, existenta inscriptiilor de marcaj,
eventual starea de functionare prin deschiderea hidrantului pentru o perioadd scurtd de timp: saptimanal;

b) verificarea stirii ciminelor de vane: existenta capacelor, starea capacelor de cimin si
inlocuirea imediata cu capace mai sigure, starea interioard a cAminului (are apd, are iesiri, are legituri neautorizate,
constructia este intreagd, dacd scara nu este corodatd, piesele metalice sunt vopsite ete.);

c) verificarea ciminelor de bransament: integritate, starea contorului de apd, functionarea si
eventual citirea contorului, prezenta apei in cimin (se anuntd echipa de interventie pentru scoaterea apei din cimin si
eliminarea cauzelor care au provocat inundarea), tendintele de distrugere etc.;

d) montarea indicatoarelor rutiere si a celor luminoase de avertizare a pericolelor in zona in
care capacele ce se gisesc pe calea rutierd sunt lips#/defecte, dupa caz;

€) verificarea ca dupi refacerea ciii de circulatie capacele si fie la cota noii cdi de rulare:
sdptdmanal;

f) curitarea caminelor, evacuarea apei, repararca caminului, vopsirea prtilor metalice;

g) verificarea functiondrii vanelor, vanelor de reglare a presiunii si ventilelor de aerisire;
h) controlul pierderilor de apd; integral, la cel putin 2 ani pentru retelele de distributie;

) depistarea bransamentelor fraudulos executate: semesrial;

J) inlocuirea contoarelor de apd defecte, care functioneaza in afara clasei de precizie sau
pentru verificarea metrologicd periodica;

k) asigurarea stirii normale de functionare a nodurilor in care se preleveaza probe pentru
urmdrirea calititii apei, de cdtre personalul propriu sau de cétre organele sanitare: lunar;

1) spilarea tronsoanelor unde viteza de curgere este micd, ca urmare a reducerii consumului:

lunar sau la intervale ce se decid in functie de indicatiile organelor sanitare de inspectie, sau acolo unde se
semnaleaza probe bacteriologice proaste (lipsa clorului, prezenta bacteriilor etc.);

m) verificarea debitului si presiunii la bransamentul utilizatorului, in sectiuni caracteristice;
n) aerisirea tronsoanelor cu defect iuni de functionare cunoscute; siptiménal.

(11) Pierderile de apd in retea se considerd ca fiind normale daca au valori sub 15% din
cantitatea totald intrata in sistemul de distributie.

(12) Lucririle de reabilitare sau modernizare, dupa caz, se fac obligatoriu, in cazul in care

pierderea generald de apa (dc la captare la utilizator) este mai mare de 20%.

Capitolul V

Serviciul de canalizare al Comunei Telciu, judeful Bistrita Nasaud

Art.15

(1) Autorititile administratiei publice locale asigurd conditiile necesare accesului
nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunittii la serviciul de alimentare cu api si de canalizare.

2) Dreptul de acces nediscriminatoriu si de utilizare a serviciului este garantat tuturor

utilizatorilor, in conditii contractuale, cu respectarea prevederilor regulamentului serviciului si a programelor de
reabilitare, extindere si modernizare a sistemelor de alimentare cu api si de canalizare.

(3) Delimitarea dintre reteaua publica de canalizare si instalatia interioard de canalizare
apartindnd utilizatorului este ciminul de racord.

(€3] Partile componente ale unui racord sunt:

a) 0 constructie numitd cimin de racord, plasatd pe domeniul public sau privat, folositd pentru
controlul si intretinerea racordului, fiind vizibila si accesibil;

b) un dispozitiv tip sifon, instalat in camin cu rolul de a garanta securitatea retelei si care
permite totodatd racordarea la reteaua de canalizare apartindnd utilizatorului;

c) o conductd de racordare, situati intre c&minul de racord i reteaua publicd de canalizare;

d un dispozitiv de legiturd, realizat conform normelor tehnice in vigoare, permitand legarea
(=)




conductei deracordare la canalul de serviciu.

(5) Racordul de la camin spre retea, inclusiv caminul de racord cu toate componentele
sale, apartine retelei publice de canalizare, indiferent de modul de finantare a realizérii acestuia.

(6) Pentru a nu se produce inundarea subsolurilor utilizatorului, in cazul intrdrii sub presiune
aretelei de canalizare, acestea nu vor fi racordate direct la reteaua de canalizare.

(7) Pe legaturile prevdzute pentru golirea subsolurilor la canalizare, in
vederea evacudrii apelor provenite din retelele interioare de alimentare cu apd si de canalizare
in cazul unor defectiuni, se vor monta de cétre utilizatori vane si clapete contra refularii.

(8) Caminul de racord se amplaseaza astfel:

a) la 1-2 m fatd de cladire, la imobilele fara curte si fard imprejmuire;

b) imediat dupd cadminul uscat, de control al caminului, la imobilele
construite in terenuri sensibile de umezire (macroporice);

c) la 1-2 m de imprejmuire, in curtea imobilelor cu incinta Inchisa;

d) la canalul de serviciu, acolo unde distanta dintre clddire si canalul
public este mai mica de 3 m.

) Evacuarea apelor uzate in retelele de canalizare ale localitdtilor este
permisa numai dacd prin aceasta:

a) nu se degradeazi constructiile si instalatiile retelelor de canalizare si ale
statiilor de epurare;

b) nu se diminueaza capacitatea de transport a canalelor prin depuneri sau
obturiri;

c) nu se aduc prejudicii igienei si sandtitii publice sau personalului de
exploatare;

d) nu se perturbd procesele de epurare din statiile de epurare sau nu se
diminueazd capacitatea acestora;

e) nu se creeazd pericol de explozie;

f) nu afecteazi calitatea apelor uzate si meteorice din sistemul de
canalizare.

(10) Deversarea la canalizare se poate face prin intermediul racordului
si numai aurmétoarelor categorii de ape uzate:

a) ape uzate menajere;

b) ape uzate industriale;

c) ape pluviale;

d) ape uzate provenite de la platformele de depozitare a zapezii.

{(LI) Orice utilizator care doreste sd fie racordat la sistemul de canalizare

trebuie si depuni la operatorul serviciului de canalizare o cerere de racordare. Cererea va fi
insotitd de certificatul de urbanism, planul de incadrare in zond la scara de 1:500 si actul de
proprietate sau o imputernicire datd de proprietar.

(12) La solicitarea avizului de racordare, in vederea evacudrii apelor
uzate, utilizatorul va pune la dispozitie date asigurate de un proiectant autorizat, respectiv
breviare de calcul cu estimiri ale debitelor si compozitiei apelor uzate care urmeaza a fi
evacuate in canalizarile localitatilor.

(13) Pentru orice modificéri privind debitul si/sau calitatea apelor uzate,
evacuate in retelele de canalizare ale localitétilor de cétre operatorii economici, ca urmare a
extinderii capacititilor de productie, a modificarii tehnologiilor de fabricatie sau a altor cauze,
utilizatorul are obligatia de a cere un nou aviz de racordare, de a obtine avizul inspectoratului
de s#nitate publicd si avizul de gospodarire a apelor, iar operatorul are obligatia si modifice
contractul de furnizare.

(14) Cheltuielile pentru executarea racordurilor la utilizator revin
autorititilor administratiei publice locale, judefene sau asociatiilor de dezvoltare




intercomunald. Executia lucririlor se realizeaza prin grija operatorului, iar modalitéfilor de
decontare vor fi stabilite in contractul de delegare a gestiunii, dacd este cazul.

(15 Legitura realizati intre ciminul de racordare §i refeaua de canalizare interioard a
utilizatorului, inclusiv cea pentru apele meteorice, este in sarcina exclusiva a utilizatorului.
Canalizarea si lucririle de racord trebuie si fie executate in conditii de etangeitate.

(16) In vederea eliberirii avizului de racordare, operatorul:

a) va analiza cantitdtile si incdrcarile cu impurificatori ale apelor uzate,
prognozate a fi evacuate de utilizator, in corelatie cu capacitatea refelelor de canalizare
existente in zona de amplasament si a instalatiilor de epurare aferente, pe tipuri de apd uzatd;
b) va decide emiterea avizului de principiu de racordare a utilizatorului,
daca reteaua/retelelede canalizare si instalatiile de epurare au capacitatea de preluare necesard
noilor conditii, indicAindamplasamentul caminelor de racord si, dacé este necesar, necesitatea
montarii unor statii de preepurare;

c) refuzd emiterea avizului de principiu de preluare a apelor uzate in
sistemul de canalizare, si amind emiterca sau limitarea provizorie a preludrii debitelor, daci executia
racordului necesitd realizarea unei redimensionari a retelei de canalizare sau a instalatiilor de epurare existente, in
functie de strategia de dezvoltare a retelelor sistemului de canalizare stabilit de autoritatea administratiei publice
locale;

d) elibereazd avizul de racordare definitiv, specificind:

1. debitele si concentratiile maxime admisibile ale impurificatorilor apelor uzate evacuate, in
sectiunea de control;

2. eventualele restrictii de evacuare in anumite ore sau situatii;

3. masuri de uniformizare a debitelor si concentratiilor substantelor poluante continute;

4. obligatia utilizatorului de a semnala operatorului toate accidentele sau anomaliile din
instalatiile proprii, care pot perturba buna functionare a sistemului de canalizare.

)] Operatorul are obligatia de a elibera avizul definitiv de racordare in maximum 30 de

zile de la depunerea documentatiei complete in cazul n care in momentul depunerii documentatiei aceasta nu este
completd, operatorul, in termen de maximum 10 zile, va solicita in scris completarea documentatiei cu documentele
lipsa, completénd in acest sens un borderou-tip care cuprinde toate documentele necesare eliberdrii avizului, precum
si data la care s-a depus documentatia incompletd.

(18) Inainte de orice racordare la retelele de canalizare, operatorul serviciului de canalizare
va verifica conformarea executiei instalatiilor interioare cu proiectul de realizare a acestor instalatii de canalizare
interioard ce a stat la baza avizului de racordare, astfel incdt sa fie asigurate posibilitatea tehnica de racordare si
compatibilitatea celor doud retele.

(19) Este interzisa montarea oricdrui dispozitiv sau oricarei instalatii care poate permite
p"xtlundelea apelor uzate in conducta de api potabild sau industriald, fie prin aspirare datorata fenomenului de eject ie,
fie prin refulare cauzati de o suprapresiune produsd in reteaua de evacuare.

(20) Pentru controlul calititii apelor deversate in reteaua de canalizare, utilizatorii, operatori
economici care desfisoard activititi in urma cérora rezultd ape uzate din procesele telmologlce vor prezenta, la
cererea organului de control abilitat si efectueze astfel de controale, buletine de analizd emise de un laborator
autorizat.

(21) Buletinele de analiza vor avea o vechime de cel mult 30 de zile calendaristice.

(22) Receptia si preluarea racordului ca mijloc fix se realizeazi conform legislatiei in
vigoare. )

(23) Intretinerea, 1‘eparatiile si inlocuirea fotald sau partiald a racordurilor apartindnd
sistemului, precum si a ciminului de racordare sunt in sarcina operatorului/prestatorului serviciului.

(24) fn cazul in care apar unele deteriordri ale retelelor, inclusiv cu efecte asupra tertilor,

si se dovedeste i acestea se datoreazd neglijentei sau imprudentei din partea unui utilizator, costurile interventiilor
operatorului serviciului pentru remedierea situatiei sunt Tn sarcina utilizatorului vinovat, care este rispunzitor de
daunele provocate.

(25) Utilizatorul este obligat sa respecte toate normele si normativele in vigoare cu privire la




conditiile si calitatea apelor uzate. in acest sens, utilizatorul nu poate deversa in reteaua de canalizare ape uzate care
in sectiunea de control contin:

a) materii in suspensie ale cdror cantitate, marime si naturd constituie un factor activ de
erodare a canalelor, provoaca depuneri sau stdnjenesc curgerea normald;

b) substante cu agresivitate chimicd asupra materialelor din care sunt realizate retelele de
canalizare si statiile de epurare a apelor uzate din localitati;

c) substante de orice naturd care, plutitoare sau dizolvate, in stare coloidald sau de suspensic,
pot stanjeni exploatarea normald a canalelor si statiilor de epurare a apelor uzate sa u care, impreund  cu aerul, pot
forma amestecuri explozive;

d) substante toxice sau nocive care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot pune in
pericol personalul de exploatare aretelei de canalizare si a statiei de epurare;
e) substante cu grad ridicat de periculozitate;

substante care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot degaja mirosuri care s
contribuie la poluarea mediului inconjurdtor,
g) substante colorante ale ciror cantititi si naturd, in conditiile diludrii realizate in reteava de
canalizare si in statia de epurare, determind modificarea culorii apei din resursele de apé in
care se evacueazd apele epurate;
h) substante inhibitoare ale procesului de epurare a apelor uzate sau de
tratare a nimolului;
i) substante organice greu biodegradabile, in cantitdfi ce pot influenta
negativ procesul de epurare a treptei biologice.
(26) In cazul in care in localitate existd un sistem public de canalizare, toti
utilizatorii care aucontract de furnizare a apei, indiferent dacd au sau nu bransament propriu, au
obligatia de a deversa apele uzate provenite din activitatile specifice fiecérui tip de utilizator
numai in reteaua de canalizare, cu respectarea prevederilor prezentului regulament.
27) Utilizatorii care se alimenteaza cu apd din reteaua de distribufie sau
din surse proprii si care sunt amplasati in zone unde nu existi regele de canalizare au obligatia
dotirii cu bazine etanse vidanjabile sau cu statie de epurare compactd locald, construite si
exploatate in conditiile impuse de autoritatile de mediu si gospodarire a apelor competente.
Vidanjarea si evacuarea apelor uzate provenite din astfel de fose se poate realiza fie de catre
operatorul serviciului de canalizare, fie de catre alti agenti economici autorizafi, care au
obtinut in prealabil avizul operatorului privind locul si conditiile tehnice de descarcare a
apelor uzate provenite din procesul de vidanjare.
(28) Vidanjarea este interzis# in zonele in care existd realizat un sistem
public de canalizare,  dacd operatorul serviciului a notificat utilizatorului acceptul sau de
preluare a apelor uzate in sistemul de canalizare si s-a angajat cd va realiza racordul.
(29) Utilizatorii din categoria operatorilor economici au obligatia de a
controla permanent parametrii apelor uzate industriale, astfel incat la deversarea In refeaua de
canalizare si respecte indicatorii consemnati in avizul de racordare.
(30) In cazul in care apele uzate depisesc incdrcérile avizate de operator
sau de or ganele de gospoda111e a apelor competente, se vor lua méasuri imediate de incadrare in
aceste avize, cu plata in sarcina utilizatorului, a contravalorii cheltuielilor suphmentale de
epurare, precum si a valorii eventualelor pagube produse atét operatorului, cét si tertilor.
(31 Operatorul poate efectua in secfiunea de masura preleviri de probe si
controale in prezenta utilizatorului, in scopul de a verifica dacd apele indusoiale uzate
deversate in refeaua de canalizare au calitéﬁle stabilite in conformitate cu prescriptiile tehnice
in vigoare sau avizele operatorului ori autoritétilor de gospodérire a apelor competente.
(32) Proba prelevatd din sectiunea de masura va fi 1eplezentat1va si suficientd
cantitativ, astfel inct sa poatd fi supusd analizelor fizico-chimice si biologico-bacteriologice,
astfel:
a) o treime va fi analizata prin grija operatorului;




b) o treime prin grija utilizatorului;

c) o treime va fi sigilatd atit de operator, cét si de utilizator, constituind
proba-martor, si va fi pastratd de una dintre cele doud parti in astfel de condifii incét sd
permitd conservarea caracteristicilor din momentul prelevarii. Analiza acestei probe, efectuatd de
un laborator autorizat, agreat de ambele parti, este opozabild analizelor efectuate de oricare
dintre cele doud parti.

(33) Determinarea debitelor transportate de canalizare se face in mod
curent numai in sectiunea finald a colectorului principal, la intrarea in stafia de epurare, pentru
cunoasterea debitului introdus in statie.

(34) Pentru cunoasterea capacitatii reale de transport si depistarea acelor
tronsoane la care viteza de autocurdtare nu este asigurata, se va determina debitul de apd uzata
bard contoare, misurdnd viteza si sectiunea de curgere a apei uzate sau utilizdnd grafice de
calcul care tin cont de:

a) panta colectorului intre cimine succesive;

b) nivelul apei in cadmine;

c) diametrul colectorului.

(35) Operatorul va asigura supravegherea, cu frecvenfa stabilitd in

instructiunile tehnice, a colectoarelor canalizdrii de catre personal calificat, care va verifica
periodic urmitoarele elemente constructive ale refelei dc canalizare:

a) existenfa si inlocuirea capacelor la ciminele care fac zgomot la trecerea
vehiculelor;

b) existenta gratarelor la gurile de scurgere;

c) denivelirilor, gropilor, santurilor pe traseul colectorului;

d) existenta resturilor de pamént de pe stradd, resturi care pot ajunge in
canalizare;

e) dupd fiecare ploaie, béltirea apei la rigold sau in dreptul gurii de
scurgere, datorate infundarii sau pozitionarii prea sus a acesteia;

f) functionarea deversoarelor;

g) functionarea gurii de virsare atat la canalizarea n sistem unitar, cét si la
reteaua in sistem divizor;

h) existenta mirosului neplicut, caracteristic fermentdrii namolului, langa
gurile de scurgere sau cémine;

i) calitatea apelor uzate deversate in retea de agentii economici;

i) prezenta vietuitoarelor in reteaua de canalizare;

k) functionarea statiilor de pompare.

(36) O supraveghere atenta se face asupra colectoarelor prin:

a) verificarea stérii cAminelor si camerelor de intersectie;

b) verificarea nivelului apei in cAminele de intersectie;

c) verificarea nivelului apei si a starii caminelor pe colectoarele unde
viteza de curgere este in general micd, sub viteza de autocurdtare de 0,7 m/s;

d) depistarea prezentei poluantilor cu efecte mari asupra refelei: produse
petroliere, produse toxice, agresive efc.;

e) verificarea cantititii si calitatii apelor uzate in sectiunile dinainte
stabilite, dar obligatoriu din gura de varsare n emisar.

(36) Principalele lucrari de intretinere ce trebuie executate sunt:

a) verificarea si inlocuirea capacelor de cimine si a gritarelor la gurile de
scurgere;

b) corectarea cotei ramelor si capacelor de la cdmine ca urmare a

fmbunitétirii cdii sau in urma tasdrilor diferentiate;
c) spalarea colectoarelor;




d) desfundarea colectoarelor blocate cu material sedimentat si cimentat;

€) scoaterea namolului depus in depozitele gurilor de scurgere;

f) umplerea cu apd a gurilor de scurgere;

g) curiitarea bazinelor de retentie;

h) inlocuirea gritarelor prevazute pe refea;

i) " asigurarea ciilor de acces la refea si la toate sectiunile de prelevare de
probe;

i) desfiinfarea sau aducerea in legalitate a lucririlor ilegale de racordare.
(37) Spilarea colectoarelor va incepe din sectiunea amonte si se continud

pani la racordarea cu un colector mai mare, colector care nu este colmatat, verificAnd in
prealabil, cu ajutorul echipamentelor specializate, dacé colectorul nu este rupt si dacd nu intrd
pamantul in acesta.

(38) Daci in colector, prin cripaturi sau Posturile de imbinare, au intrat
radacinile pomilor existenfi in preajma colectorului, acestea se taie, in scopul deblocarii
acestuia, urmand ca, prin decopertare, si se taie ridacinile si din exterior si sd fie refacute
imbindrile si tuburile defecte.

(39) Spilarea se va face de preferintd cu echipamente speciale de spilat,
folosind jeturi de apa de mare viteza, 10-20 m/s, asigurata printr-o presiune de 80-120 bari in
furtunul de transport,urmind ca tehnologia de curitare sa asigure condiiile necesare astfel incét
personalul de deservire si nu Intre in contact direct cu apa murdard din colector.

(40) Metoda de spilare cu jet este obligatorie la acele retele la care,
datoritd constructiei, ciminele de inspectie nu sunt vizitabile, au dimensiuni mici gi servesc
doar pentru inspectia cu mijloace de televiziune in circuit inchis.

(41) Pentru lucrdrile efectuate este necesar ca:

a) si se lucreze numai cu personal calificat;

b) personalul si aibi echipament de protectie si de muncid adecvat;

c) si fie asigurate conditiile necesare de prevenire a accidentelor de munca;
d) in cazul interventiei la colectoare in functiune, durata de intervenfie sd
fie cAt mai micd,utilizindu-se schimburi succesive pe perioade scurte de timp.

(42) Lucririle de remediere a cAminelor constau in principal din:

a) reasezarea corectd a capacelor céminelor;

b) inlocuirea capacelor sparte/furate si a gratarelor la gurile de scurgere;

c) repararea scarilor de acces in ciimine;

d) repararea lucrdrilor la bazinele de retentie;

e) intretinerea sistemului de masurare permanent a debitelor.

43) Racordarea de noi utilizatori la retea se face numai de citre

personalul autorizat, dupdun proiect aprobat de operator, respectand prevederile incidente in
domeniu.

Capitolul VI
Organizarea Serviciului Public de Alimentare eu Api si de Canalizare al Comunei
Telciu, judetul Bistrita Nasaud

Art.16

1. Administrarea si gestionarea serviciului public de alimentare cu apa
se va realiza prin gestiune directa.

2, Gestiunea directi este modalitatea de gestiune in care Serviciul Public

de Alimentare cu Api si de Canalizare infiintat, in calitate de operator, isi asumd toate
sarcinile si responsabilititile ce ii revin, potrivit legii si prezentului regulament, cu privire la
furnizarea/prestarea serviciului de utilitati publice si la administrarea si exploatarea sistemelor




de utilitati publice aferente.

3. Gestiunea directd se realizeazi prin structura proprie a Consiliului Local
al Comunei Telciu, respectiv Serviciul Public de Alimentare cu Apd si de Canalizare, cu
personalitate juridicii, organizatd in subordinea Consiliului Local al comunei Telciu.

4, Criteriul dupd care se organizeaza gestiunea serviciului este raportul
calitate/cost optim pentru serviciile prestate utilizatorilor. Totodatd se vor fine seama de
mirimea, gradul de dezvoltare si particularititile economico-sociale ale comunei, de starea
dotarilor si echipamentelor tehnico-edilitare existente si de posibilitatea exploatérii, intretinerii
si dezvoltarii acestora.

Art.17

L Operatorul organizat ca si serviciu de specialitate cu personalitate
juridici este subordonat Consiliului Local al Comunei Telciu si are n administrare
suprastructura si utilajele aferente pentru realizarea serviciului de alimentare cu apd.

2. Operatorul care desfagoard activitatea in regim de gestiune directd
presteazi serviciul de alimentare cu apd si de canalizare prin exploatarea i administrarea
infrastructurii tehnico- edilitare aferente acestuia, pe baza hotérérii de dare in administrare a
serviciului public de alimentare cu apé si de canalizare, adoptatd de Consiliul Local, precum
si pe baza licentei, autorizatiilor eliberate de autoritifile de reglementare competente.
Obtinerea licentelor si autorizatiilor revin Comunei Telciu prin Serviciul Public de Alimentare
cu Api si de Canalizare.

3. Operatorul care furnizeazd/presteazd servicii de utilitéti publice in regim de
gestiune directd are obligatia calculdrii, nregistrérii i recuperdrii amortismentelor mijloacelor fixe
aferente acestor servicii prin tarif sau pref.

Art.18

Desfasurarea activitatilor specifice serviciului de alimentare cu api si canalizare a Comunei
Telciu se face pe baza Regulamentului de Organizare, intocmit in conformitate cu prevederile
Regulamentului-cadru aprobat prin hotardrea Consiliului Local, conform prevederilor art.11
din Legea 241/2006 privind Serviciul de Alimentare cu apa si Canalizare, cu modificérile si
completérile ulterioare.

Capitolul VII

Elementele constitutive si conducerea

Art.19

L. Sediul Serviciului Public de Alimentare cu Apa si de Canalizare al

Comunei Telciu va fi la adresa Primiriei Comunei Telciu, din localitatea Telciu, str. Principala,
nr. 744B, judetul Bistrita Nasaud.

2, Structura organizatoiica a serviciului este aprobata de Consiliul Local al
Comunei Telciu, prin Hotdrarea Consiliului Local (H.C.L.). Orice modificiri ulterioare, motivate
de noile reglementiri legislative apirute in domeniu se vor face prin hotérare de Consiliu Local, la
initiativa primarului.

3. Relatiile care se stabilesc pentru Serviciul Public de Alimentare cu Apa
si de Canalizare, sunt:

- relatii de subordonare fat de Consiliul Local al Comunei Telciu;

- relatii de colaborare eu toate serviciile §i compartimentele din cadrul
aparatului propriu al primarului comunei Telciu, agentii economici sau institutiile publice.

4. Angajarea personalului se va face prin concurs, interviu sau proba
practicd, conform prevederilor legale si a pregatirii profesionale dovedite prin acte de studii.




] Numirea si eliberarea din functie a personalului din cadrul Serviciului
Public de Alimentarecu Apa si de Canalizare, precum si sanctionarea acestuia se va face in
conditiile legii, prin decizia/dispozitia primarului.

Sectiunea 1
Patrimoniul Serviciului Public de Alimentare cu Api si de Canalizareal Comunei Telciu,
judetul Bistrita Nasaud

Art.20

Patrimoniul Serviciului Public de Alimentare cu Apd si de Canalizare al Comunei Telciu,
judetul Bistrita Nasaud este constituit din mijloacele fixe care apartin Consiliului Local al
Comunei Telciu si se atribuie fn administrare Serviciului Public de Alimentare cu Apé si de
Canalizare al Comunei Telciu, judetul Bistrita Nasaud.Serviciul Public de Alimentare cu Apa
si de Canalizare al Comunei Telciu, judetul Bistrita Nasaud, are in administrare:

- bunuri proprii achizitionate din veniturile realizate;

- bunuri din domeniul public al comunei predate spre administrare;

- bunuri din domeniul privat al comunei predate spre administrare.

Sectiunea a 2-a
Obiectul de activitate si asigurarea Serviciului Public de Alimentare cu Apa si de
Canalizare al Comunei Telciu, judetul Bistrita Nasaud

Art.21

Obiectul de activitate al serviciului are drept scop asigurarea alimentarii cu apa pentru toti
utilizatorii si cuprinde totalitatea activitfilor necesare pentru:

- captarea apei brute din surse subterane/supraterane;

- tratarea apei brute;

- transportul apei potabile;

- inmagazinarea apei;

- distributia apei potabile.

Art.22
1. Captarea apei brute din subteran/suprateran folositd ca si sursd pentru
sistemul de alimentare cu apia localitétilor trebuie sd indeplineased urmétoarele conditii:

- calitate;

- debit necesar asigurdrii unei distributii continue, avandu-se in vedere
variatiile zilnice si sezoniere ale necesarului de apa.

2. Zona de captare folositd pentru alimentarea cu api trebuie sd fie
protejatil impotriva activitatilor umane neautorizate.

Ji Amplasamentul zonei de captare trebuie sa fie protejat contra giroirilor
de ape si inundatiilor.

4. Zonele de captare trebuie Imprejmuite pentru prevenirea accesului
public si al animalelor §i trebuie sd fie prevazute cu pantd de scurgere pentru prevenirea
biltirii apei in cazul precipitatiilor.

5. Pentru captarea apei subterane se vor urmdri cel pufin:

- nivelul apei in foraj;

- reglarea debitului de apa extras din foraj astfel ncét s& nu fie antrenate
particule de nisip si apa s fie limpede;

- variatia debitului captabil;

- protectia contra inghefului;




- efectuarea analizelor biologice.

6. Sistemul de automatizare si control trebuie sd fie in functiune
permanent si si indice cel putin:

- starea de functionare, rezerva si avarie a pompelor;

- starea inchis-deschis a vanelor;

- nivelul i volumul apet;

- presiunea apei.

Art.23

L Tratarea apei brute trebuie si aibd in vedere protectia utilizatorilor
impotriva agentilor patogem si impuritatilor din apd, care pot dduna sanatdtii omului.
Tehnologiile de tratare a apei trebuie corelate cu conditiile specifice fiecérei surse, luandu-se
in considerare calitatea si natura sursei.

2 Dezinfectia finali a apei este obligatorie pentru toate instalafiile de
tratare a apei care produc api potabild pentru localitdfi si au ca sursé apa de suprafatd, precum
si in cazul folosirii surselor de pmfunzmle

3. Dezinfectia apei se poate face cu substante clorigene, ozon sau radiafii
ultraviolete. Tehnologia de tratare trebuie sa fie aleasi in asa fel incat sa asigure un timp de
contact intre apd si substanta dezinfectantd suficient pentru obtinerea efectului scontat. De
asemenea, trebuie si existe posibilitatea controlului substantei dezinfectante reziduale.
Eficienfa procesului de dezinfectie trebuie s fie astfel incit valorile coliformilor totali si
coliformilor fecali si corespundi exigentelor din standardul nafional pentru apa potabila.

4. Procentul de probe necorespunzitoare microbiologic, in reteaua de
distributie, nu trebuie si depaseascd 5% din totalul probelor recoltate intr-un an calendaristic.
5 Regulile generale dupd care trebuie sd functioneze treapta de
dezinfectare sunt:

a) reactivul trebuie introdus acolo unde are eficientd maxima;

b) tipul si doza de reactiv vor fi alese in funcfie de tipul de materiale care

alcituiesc reteaua, astfel incét calitatea apei nu trebuie si se nrdutdfeascd din cauza
reactivului de dezinfectare in exces sau in lipsi. in cazul golirii accidentale sau voite a retelei
trebuie si se ia masuri de spilare,astfel incat biofilmul ce se poate produce pe peretele interior
al conductei si fie inactivat pentru a nu permite dezvoltarea microorganismelor. Alegerea
tipului de reactiv si doza utilizata se face in functie de:

- calitatea apei brute, In unele cazuri fiind necesard utilizarea unor reactivi

complementari,

- temperatura apei;

- pH-ul apei;

- modul si eficienta introducerii in apé a reactivului;

- prezenta unor substante ce pot bloca reactivul prin reactii specifice de
oxidare;

- capacitatea de a produce un volum redus de produsi secundari nedorifi din
cauza pericolului pentru sénétatea populatiei;

- asigurarea unei biostabilitati a apei fiimizate;

- capacitatea de a avea efect remanent la o dozd ce nu trebuie sd depiseasca
valoarea maxima;

- prevederea unei trepte de control final al dozei sau al produsilor secundari.

c) tipul de apad si protectia sanitard a acesteia, continutul de substante
organice si compusi ai azotului, care pot reactiona cu reactivul, mérind consumul;
d) costul dezinfectirii in conditiile asigurdrii cerintelor normale de livrare a

apei nu trebuie afectat de preluarea, in treapta de dezinfectie, a sarcinilor ce trebuie si pot fi




realizate in alte trepte de tratare.

Art.24

k Transportul apei potabile aste asigurat prin conducte care trebuie si
indeplineascasimultan urmatoarele condifii:

- sa asigure debitul proiectat de apa;

- si fie etange, pentru eficienta functiondrii si protectia spatiului invecinat;

- si reziste la toate presiunile de lucru din sectiunea respectivi;

- sd pistreze calitatea apei transportate.

2 In functie de intindere si importantd, sistemul de transport al apei
trebuie supravegheat continuu pentru a asigura debitul si presiunea in sectiunea de control.

Art.25

1. fnmagazinarea apei se face prin constructii pentru inmagazinare, care au
in principal rolul de acumulare a apei. Acumularea apei se face pentru a compensa variatiile orare
de debit furnizat, rezervd pentru stingerea incendiilor si alimentarea refelei in situafia unor
indisponibiliti{i apirute la captare sau a conductei de aductiune.

2 In rezervorul de inmagazinare, apa trebuie si fie sanogend si curatd, si
fie lipsitd de microorganisme, paraziti sau substanfe care, prin numér ori concentratie, pot
constitui un pericol potential pentru sdndtatea umand §i sd indeplineascd cerinfele minime
previzute de legislatia in vigoare.

3 Apa potabili este consideratd sanogend si curatd daca in proba prelevatd
la iesirea din rezervorul de inmagazinare valorile pentru parametrii bacterii coliforme, E.coli
si streptococi fecali sunt cele previzute de legislatia specificd si dacd rezultatele determindrilor
pentru bacteriileeoliforme aratd absenta acestora in 95% din probele prelevate, pe durata unui
an calendaristic.

4. Spilarea, curdtarea si dezinfectia rezervoarelor de inmagazinare sunt
obligatorii si trebuie realizate periodic si ori de cdte ori este necesar, iar materialele si
substantele de curitare si dezinfectie trebuie sd aiba aviz sanitar de folosire.

5. Rezervoarele de inmagazinare a apei vor fi exploatate si intretinute astfel
incat si nu permitd contaminare din exterior.

Art.26

I Distribufia apei potabile se realizeazd in conditii contractuale si cu
respectarea prevederilor regulamentului serviciului si a programelor de reabilitare, extindere si
modernizare.

. Operatorul serviciului trebuie si asigure conditiile necesare accesului
nediscriminatoriu la serviciu al tuturor membrilor comunitéfii.
3. Delimitarea dintre refeaua publicd de alimentare cu apd si refeaua

interioard de distributie apartindnd utilizatorului este ciiminul de bransament. Partile
componente ale unui brangament sunt:

- o constructie numitid camin de apometru (de bransament), plasati pe
domeniul public sau privat, folositd pentru controlul i intretinerea bransamentului, fiind
vizibila si accesibild;

- priza de api reprezentind punctul de racordare la reteaua de distributic a
apelt;

- o conducti de bransament care se leagi la reteaua publicd de distributie;

- armdtura (vana) de concesie;

- contorul de bransament care asigurd masurarea debitului de apa furnizati;
- ' armétura (vana) de inchidere.




4. Delimitarea dintre reteaua public de distributie si instalafia interioard a
utilizatorului se face prin contorul de bransament, care este ultima componentd a refelei
publice de distribufie.

5. Bransamentul pand la contor, inclusiv caminul de brangament si
contorul, apartin retelei publice de distributie a apei, indiferent de modul de finantare a
realizirii acestuia.

6. Toti utilizatorii care au instalatii de utilizare a apei vor avea acces de
bransare la refelele sistemului de alimentare cu apa in conditiile legii si ale prezentului
regulament.

7. Realizarea de bransamente fard avizul operatorului este consideratd
clandestini si atrage, conform legislatiei in vigoare, rdspunderea disciplinard, materiald,
civild, contraventionald, administrativd sau penald, dupd caz, atdt pentru utilizator, cét si
pentru executantul lucrarii.

8. Lucririle de Intretinere la reteaua de distributie constau in:

- verificarea starii si integritatea hidrantilor si remedierea imediatd a
deficientelor: capacele de protectie, pierderea de apd, interventia neautorizatd, blocarca
hidrantilor, existenfa inscriptiilor de marcaj, eventual starea de functionare prin deschiderea
hidrantului pentru o perioada scurtd;

- verificarea stirii ciminelor de vane: existenta capacelor, starea capacelor
de camin si inlocuirea imediatd cu capace mai sigure, starea interioardi a ciminului (are apa,
are deseuri, are legéituri neautorizate, constructia este intreagl, dacd scara nu este corodatd,
piesele metalice sunt vopsite);

- verificarea caminelor de bransament: integritate, starea contorului de apd,
functionarea si eventual citirea contorului, prezenta apei in camin (se anund echipa de interventie
pentru scoaterea apei din camin si eliminarea cauzelor care au provocat inundarea), tendintele
de distrugere;

- montarea indicatoarelor rutiere si a celor luminoase de avertizare a
pericolelor in zona in care capacele ce se gisesc pe calea rutierd sunt lipsa/defecte, dupd caz;

- verificarea ca dupi refacerea ciii de circulatie, capacele si fie la cota noii
cdi de rulare: siptdmanal;

- curitarea ciiminelor, evacuarea apei, repararea caminului, vopsirea
partilor metalice;

- verificarea functiondrii vanelor, vanelor de reglare a presiunii si
ventilelor de aerisire;

- controlul pierderilor de api; integral, la cel putin 2 ani pentru refelele de
distributie;

- depistarea bransamentelor fraudulos executate: semestrial;

- inlocuirea contoarelor de apa defecte, care functioneazd in afara clasei de
precizie sau pentru verificarea metrologica periodica;

- asigurarea stirii normale de functionare a nodurilor in care se preleveaza
probe pentru urmdrirea calitafii apei, de cétre personalul propriu sau de citre organele
sanitare: lunar;

- spilarea tronsoanelor unde viteza de curgere este micd, ca urmare a
reducerii consumului; lunar sau la intervale ce se decid in functie de indicatiile organelor
sanitare de inspectie, sau acolo unde se semnaleazd probe bacteriologice proaste (lipsa
clorului, prezenta bacteriilor, etc.);

- verificarea debitului si presiunii la brangamentul utilizatorului, in sectiuni
caracteristice;

- aerisirea tronsoanelor cu defectiuni de functionare cunoscute: séptdménal.




Capitolul VIII Instalatiile/retelele interioare de alimentare cu apa

Art.27

1, Instalatia interioard de alimentare cu apd cuprinde ansamblul tehnico-
sanitar, de la robinetul de dupi apometru (punctul de delimitare), in sensul de curgere a apei, pénd
la armitura de utilizare. Reteaua interioard de alimentare cu apd apartine, ca obligatic de
Intretinere si reparatie, utilizatorului.

2, Instalatiile interioare de apa si de canalizare care deservesc doi sau mai
multi proprietari dintr-un condominiu, inclusiv teul de derivaie, sunt instalafii aparfindnd
partilor comune ale condominiului si intrd ca obligatie de intrefinere §i reparatie in sarcina
tuturor proprietarilor condominiului.

3. Instalatiile interioare de apé si de canalizare din cadrul condominiului,
care deservesc un singur proprietar, sunt instalatii ce apartin acestuia si intrd ca obligatie de
intretinere si reparatie insarcina proprietarului respectiv.

4. Punctul de delimitare intre instalatiile apartindnd partilor comune si
instalatiile fiecirui proprietar al condominiului este teul de derivatie, respectiv cotul prin care
se schimbi directia decirculafie a apei din verticald in orizontald, in cazul proprietarilor care
au in proprietate apartamente de la ultimul etaj al unui bloc de locuinte.

Art.28

in cazul in care lucririle de realizare a instalatiilor/retelelor interioare conduc la modificarea
conditiilor initiale de contractare, acestea se vor efectua dupd obfinerea acordului
operatorului. Contravaloarea lucrdrilor de modificare a brangamentului sau a racordului,
realizate ca urmare a necesititii realizarii operatiei, se suportéa de utilizator.

Capitolul IX

Drepturile si obligatiile operatorilor si utilizatorilor

Art.29

1. Are calitatea dc utilizator al serviciului de alimentare cu apd orice

persoand fizica sau juridicd ce detine, in calitate de proprietar sau cu drept de folosinté dat de
proprietar, un imobil avand bransament propriu de apa potabild si care beneficiazd de serviciile
operatorului pe bazi de contract de furnizare/prestare.

2. Pot fi utilizatori ai serviciului de alimentare cu apd persoanele fizice sau
juridice care nu au brangament propriu de apd potabild daci existd condifii tehnice pentru
delimitarea/separarea instalatiilor, pentru individualizarea consumurilor si pentru incheierea,
in nume propriu, a contractului de furnizare/prestate a serviciului.

3 Conditiile tehnice vor fi stabilite de operator pe baza metodologiei
elaborate si aprobate de  A.N.R.S.C.
4. Principalele categorii de utilizatori ai serviciului de alimentare cu apd si

de canalizare, sunt:

- operatori economici;

- institutii publice;

- utilizatori casnici: persoane fizice sau asociatii de proprietari/locatari.

Art.30

1. Functionarea sistemului de alimentare cu apd si de canalizare trebuie s
fie continui, operatorul rispunzand pentru neindeplinirea serviciior, in conformitate cu
clauzele contractuale sau conditiile de mentinere a licentei.




2. in cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de api ale sursei
in caz de secetd sau  inghet, distributia apei se va face dupi un program propus de operator i
aprobat de autoritatea administratiei publice locale, program ce va fi adus la cunostinta
utilizatorilor in timp util, prin mijloace adecvate.

Art.31

in vederea realizdrii obiectivelor si sarcinilor ce le revin in domeniul serviciului de alimentare
cu api si de canalizare a localitatilor, operatorii trebuie sé asigure:

a) producerea, transportul, Inmagazinarea si distributia apei potabile;

b) exploatarea sistemelor de alimentare cu apd in conditii de sigurantd si
eficientd tehnico- economicd, cu respectarea tehnologiilor si a instructiunilor tehnice de
exploatare;

c) instituirea, supravegherea si intrefinerea, corespunzitor dispoziiilor
legale, a zonelor de protectie sanitardi, a constructiilor si instalatiilor specifice sistemelor de
alimentare cu apd potabila;

d) monitorizarea strict a calitétii apei potabile distribuite prin intermediul
sistemelor dealimentare cu api, in concordan{a cu normele igienico-sanitare in vigoare;

e) captarea apei brute numai cu respectarea condifiilor impuse prin
acordurile, avizele siautorizatiile de mediu si de gospodérire a apelor;

f) intretinerea si mentinerea in stare de permanenté functionare a sistemelor
de alimentare cu apa;

g) contorizarea cantititilor de apa produse, distribuite si respectiv facturate;
h) cresterea eficienfei si a randamentului sistemelor in scopul

reducerii tarifelor, prin eliminarea pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a
consumurilor specifice de materii prime, combustibili si energie electricd si prin reproiectarea,
reutilarea si retehnologizarea acestora,

i) limitarea cantititilor de apd potabila distribuitd prin refelele de
alimentare cu apa, utilizatd in procesele industriale, si diminuarea consumurilor specifice prin
recircularea, refolosirea si reutilizarea acesteia;

) refacerea locului unde a intervenit pentru reparatii sau executia unei
lucrdri noi, la un nivel calitativ corespunzitor, in termen de maximum 30 de zile
calendaristice de la terminarea lucririi, tinind cont de conditiile meteorologice care nu trebuie
si afecteze calitatea acesteia. Imediat dupiiremedierea unei avarii care a afectat pavajul in zona
de interventie, operatorul va lua toate méasurile pentru asigurarea unor pavaje provizorii, care si
asigure reluarea circulatiei pe portiunile afectate, iar aducerea pavajului la forma si calitatea
initiald se va realiza in aceleagi conditii. Pe toatd perioada desfagurarii interventiilor si pand la
finalizarea pavajului definitiv, operatorul va asigura semnalizarea corespunzitoare atat din punct
de vedere al executiei, cat si din punct de vedere al sigurantei circulatiei.

Art.32

1. Operatorul are obligatia:

a) si respecte angajamentele asumate prin  confractele de
furnizate/prestare a serviciilor de apé si de canalizare;

b) si respecte prevederile prezentului regulament;

c) si ia masurile necesare pentru remedierea operativd a defecfiunilor
aparute la instalatiile sale, precum si de inlaturare a consecinfelor si pagubelor rezultate;

d) si presteze serviciul de alimentare cu apd si de canalizare la tofi
utilizatorii cu care a incheiat contracte de furnizare/prestare si utilizare a serviciilor;

e) si serveascd toti utilizatorii din aria de acoperire pentru care a fost

licentiat;




f) si respecte indicatorii de performantd aprobati de autoritatile
administratiei publice locale;

) si fumizeze date despre prestarea serviciului autoritdfilor
administratiei publice locale, precum si AN.R.S.C, conform programelor stabilite de acestea;
h) si aplice metode performante de management care si conducd la
reducerea costurilor de operare;

i) s furnizeze api potabila la parametrii de potabilitate impusi de actele
normative in vigoare, cu asigurarea valorilor debitelor si a presiunii de serviciu, indiferent de
pozitia utilizatorului in schema de functionare;

1) sa intretind si sd verifice functionarea contoarelor de masurare a
cantitdtilor de apd, in conformitate cu prescriptiile metrologice si si utilizeze pentru sigilare
numai sigilii cu serie unicd de identificare pentru a preveni sigilarea neautorizata;

k) si emitd factura pentru furnizarea/prestarea serviciului de alimentare
cu api si canalizarecel mai tArziu pani la data de 15 a lunii urmatoare celei in care prestatia a
fost efectuata,

1) si factureze cantititile de apd furnizatela valorile mdsurate prin
intermediul contoarelor, aducand la cunostinta utilizatorului modificérile de tarif;

m) si inregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor, si le verifice si si ia masurile

ce se impun, pentru rezolvarea acestora. La sesizérile utilizatorilor operatorul va raspunde in
scris, in termen de maximum 30 de zile calendaristice de la inregistrarea acestora.

2. Operatorul serviciului din sistemul de alimentare cu apd nu réspunde
pentru neindeplinireaserviciului, in cazurile de forfd majord, precum si in urmétoarele cazuri:
ca urmare a lucrdrilor de intretinere, reparatii, modernizari, extinderi, devieri, bransiri noi,
schimbiri de contoare, daci operatorul a anuntat utilizatorii despre eventualitatea opririi
furnizirii apei, specificnd data si intervalul de timp in care aceasta va fi opritd. Anuntul de
oprire a furnizirii apei, prin mass-media si/sau afisare la utilizatori, dupé caz, in functie de
numirul de utilizatori afectati trebuie facut inainte, cu un numér de ore stabilit prin contract.
3. Personalul de operare se compune din toti salariatii care deservesc
instalatiile de alimentare cu ap# si de canalizare, avand ca sarcind principald de serviciu
supravegherea functiondrii si executarea de manevre in mod nemijlocit la un echipament, intr-
o instalatie sau intr-un ansamblu de instalafii.

4. Subordonarea pe linie de exploatare si tehnico-administrativd, precum si
obligatiile, drepturile si responsabilitatile personalului de deservire se trec in fisa postului si In
regulamentele/procedurile tehnice interne.

o Principalele lucriri care trebuie cuprinse in figa postului personalului de
deservire, privitor la exploatare si executie operativé, constau in:

a) Supravegherea instalatiilor;

b) Controlul curent al instalatiilor;

c) Executarea de manevre;

d) Lucriri de intretinere periodicd;

<) Lucriiri de intretinere neprogramate,

D Lucr#ri de interventii accidentale.

6. fn timpul prestarii serviciului, personalul trebuie si mentind regimul cel

mai sigur si economic in functionarea instalatiilor, in conformitate cu regulamentele de
exploatare, instructiunile/procedurile tehnice interne si dispozitiile personalului ierarhic
superior.

Art.33
Operatorul are dreptul:
a) si opreasci temporar furnizarea apei fard Instiinfarea prealabild a




utilizatorilor si fari si isi asume raspunderea fatd de acestia, in cazul unor avarii grave a céror
remediere nu suferd amanare, care pot produce pagube importante, accidente sau explozii,
defectiuni ale instalaiilor interioare ale utilizatorului sau care afecteazd buna functionare a
sistemului de alimentare cu apd. in astfel de cazuri, operatorul are obligatia de a anunta
utilizatorii imediat de situatia apérutd prin toate mijloacele ce le are la dispozitie;

b) s restrictioneze alimentarea cu apd a tuturor utilizatorilor, pe o anumité
perioada, cu instiintarea prealabild, in cazul in care apar restrictiondri justificate la sursa de apa
sau la racordarea si punerca in functiune a unor noi capacitdti din cadrul sistemului de
alimentare cu api ori a unorlucréri de intretinere planificate. Aceste restricfiondri se pot face
cu aprobarea autorititilor administratiei publice locale, cu exceptia cazurilor de fortd majoré;

c) si incaseze contravaloarea serviciilor furnizate si sa aplice penalititile
legale;
d) s# intrerupa sau si sisteze furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu

apd, in conditiile legii, cu notificare prealabild, la utilizatorii care nu si-au achitat facturile pe o
perioadd mai mare de 30 de zile calendaristice de la data expirdrii termenului de plata a
facturii sau care nu respectii clauzele contractuale. Aceleasi masuri, inclusiv desfiinfarea
bransamentelor, se pot lua fatd de utilizatorii clandestini, dacd acestia nu au indeplinit
conditiile impuse de operatori pentru intrarea in legalitate.

Art.34

Utilizatorul este obligat:

a) si respecte clauzele contractului de fumizare/prestare incheiat cu
operatorul serviciului de alimentare cu apa;

b) s asigure folosirea eficientd §i rationald a apei preluate din refeaua de

alimentare cu apd, prin incadrarea In normele de consum pe persoand, unitatea de produs sau
puncte de folosin{d, conform debitelor prevazute de standardele in vigoare;

c) si utilizeze apa numai pentru folosintele prevdzute in confractul de
furnizate a serviciilor, in cazul in care utilizatorul doreste sa extinda instalatiile sau utilizarea
in alte scopuri decit cele pentru care s-a incheiat contractul va Instiinfa/notifica
operatorul/furnizorul despre aceasta. Daci noile conditii impun, se vor modifica clauzele
contractuale;

d) s4 mentind curdfenia si sa Intretind in stare corespunzitoare cdminul de
apometru/contor, daci se afla amplasat pe proprietatea sa;

€) si anunte imediat dupd constatare operatorul despre aparifia oricdrei
deterioriri ap#rute la ciminul de apometru, care il deserveste;

f) sd permitd citirea contorului, dacé acesta este amplasat pe proprietatea
sa;

g) si nu utilizeze instalatiile interioare 1n alte scopuri decit cele prevazute
in contract;

h) si execute lucrdrile de intretinere si reparatii care ii revin, conform

reglementirilor legale,la instalatiile interioare de apd pe care le are in folosin{d, pentru a nu se
produce pierderi de apd, sau, in cazul in care, prin funcfionarea lor necorespunzatoare, creeaza
uri pericol pentru sinitateapublicd. Obligatia se extinde si la staiile de hidrofoare, rezervoare,
statii de pompare interioare, etc., care se afld in proprietatea utilizatorului;

i) toti utilizatorii, operatorii eeonomici, care utilizeaza in procesul tehnologie
apd potabild sunt obligati si furnizeze operatorului/furnizoiului informatii cu privire la
consumurile prognozate pentru o perioadd urmatoare convenitd cu operatorul;

1) si nu execute lucriri clandestine de ocolire a contorului;

k) si nu modifice instalatia interioard de distributic a apei potabile fard
avizul operatorului;




1) sd nu manevreze vanele din amonte de apometru si sd foloseascd pentru
interventii lainstalatiile interioare numai robinetul sau vana din aval de apometru;

m) si nu influenteze in niciun fel indicatiile contorului de apa si sd pastreze
intactdl integritatea acestuia, inclusiv sigiliile;
n) si achite contravaloarea serviciilor furnizate de operator in termen de 15

zile de la emiterea facturii.

Art.35

Utilizatorul are dreptul:

a) sd beneficieze de serviciul de alimentare cu apa la nivelurile stabilite
in contract;

b) sd primeascd raspuns in maximum 30 de zile calendaristice la
sesiziirile adresateoperatorului cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale;

c) si conteste facturile cind constatd incélcarea prevederilor contractuale;
d) sd fie anuntat cu cel putin 24 de ore inainte despre opririle programate
sau restrictiondrile in furnizarea/prestarea serviciului;

€) si fie despdgubit in cazurile incélcirii de citre operator a clauzelor
contractuale care prevad si cuantificd valorile despégubirilor in functie de prejudiciul cauzat;
f) si fie informat despre modul de functionare a serviciului de apd, despre deciziile

luate deautorititile administratiei publice locale, AN.R.S.C. si de operator privind asigurarca
acestor servicii;

2) si aibd montate pe bransamentele proprii ale imobilelor contoare de apd pentru
inregistrarea consumurilor.

Capitolul X

Indicatori de performanti si calitate

Art.36

1. Indicatorii de performantd stabilesc conditiile ce trebuie respectate de
operatori Tnasigurarea serviciului de alimentare cu apé si canalizare.

48 Indicatorii de performantd asigurd conditiile pe care trebuie s le

indeplineasci serviciul de api si canalizare, avand in vedere:

- continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

- adaptarea permanenti la cerintele utilizatorilor;

- excluderea oricdrei discriminéri privind accesul la serviciul de apa;

- respectarea reglementdrilor specifice din domeniul gospodéririi apelor si
protectiei mediului.

3, Indicatorii de performantd pentru serviciul de alimentare cu apa sunt
specifici pentru urmétoarele activitéi:

- bransarea utilizatorilor la refeaua de alimentare cu apé;

- contractarea serviciului de apd;

- misurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciului efectuat;

- indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciului
efectuat;

- mentinerea unor relatii echitabile intre fumizor si utilizator prin
rezolvarea operativii si obiectivda a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care
revin fiecérei pirti;

- solutionarea reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciul de apa;

- prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare,
consultanti, etc.).




4. In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performantd operatorul
trebuie si asigure:

a) gestiunea serviciului de alimentare cu apd, conform hotérérii de dare in
administrare sau prevederilor contractului de delegare a gestiunii;

b) evidenta utilizatorilor;

c) inregistrarea activitdtilor privind citirea eehipamentelor de masurare,
facturarea si incasarea contravalorii serviciului efectuat;

d) accesul neingradit al autorititilor administratiei publice central si locale, in

conformitate cu  competenfele si atributiile legale ce le revin, la informatiile necesare pentru
stabilirea:

- modului de respectare si de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;
- calititii si eficienfei serviciului fumizat/prestat la nivelul indicatorilor de
performanta;

- modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune,
dezvoltare si/sau modernizare a sistemului de alimentare cu apa incredinfat prin contractul de
delegare a gestiunii;

- stadiul de realizare a investitiilor;

- respectirii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si normele
metrologice.

5. Indicatorii de performantd minimali, generali si garantafi pentru serviciul
de alimentare cu api sunt stabiliti in anexa nr.1 la prezentul regulament.

Capitolul XI
Contractul de furnizare/prestare si utilizare a Serviciului Public de Alimentare cu Apasi
de Canalizare

Art.37

L Contractarea furnizarii si prestarea serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare se va realiza astfel:

a) in cazul in care utilizatorii au bransamente, prin contracte incheiate
intre operator si utilizatori;

b) in cazul in care furnizarea apei potabile se face prin cismele stradale

catre persoanele fizice care nu au brangament, prin contracte incheiate cu toti cei care beneficiaza
de acest serviciu. Arondarea utilizatorilor se va stabili de citre operator impreund cu autoritétile
aministratiei publice locale;

c) in cazul utilizdrii apei de la hidrantii stradali de cétre operatorul serviciului
de salubrizare sau cel al domeniului public, pe bazi de contract intre operatorii acestor servicii
si operatorul serviciului de alimentare cu apa;

d) pentru consumurile de apa utilizate de pompieri pentru instruirea si
stingerea incendiilor,pe bazi de contract incheiat cu autorititile administratiei publice locale,
in conformitate cu art.40din Legea nr. 121/1996 privind organizarea si fiinctionarea Corpului
Pompierilor Militari.

2. Conditiile privind calitatea serviciului asigurat de operator privind
continuitatea, presiunea de utilizare i debitul fumizat vor fi inscrise in contractul de furnizare
si utilizare a serviciului de alimentare cu apa.

3. La incheierea contractului se vor respecta prevederile Contractului-
cadru de furnizare a serviciului public de alimentare cu apa.
4. Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de la data scadentei atrage

dupi sine penalitifi de intarzdiere, dupd cum urmeaza:
a) penalititile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate. pentru neplata la




termen a obligatiilor bugetare, stabilite conform reglementarilor legale in vigoare;

b) penalititile se datoreaza incepand cu prima zi dupa data scadentei;

c) valoarea totald a penalitdtilor nu poate depasi cuantumul debitului si se
constituie venit al operatorului.

Capitolul XII
Realizarea serviciului dupi producerea unui cutremur

SECTIUNEA 1
Serviciul de alimentare cu apa

Art.38

Pentru reducerea efectelor negative asupra populatiei, animalelor si mediului, operatorul
fmpreund cu autoritatea publicd locald are obligatia si asigure informarea i instruirea
prealabild a populatiei prin afige asupra modului de comportare in situatii de calamitdfi
naturale.

Art.39

Operatorul de apa trebuie sé asigure:

a) 1-2 1/om/zi pentru minimum 3-4 zile, apd potabild din sursa protejatd
echipatii cu un sistem local de filtrare - sistem de filmare cu cartus filtrant din CAG etc.;

b) apa pentru combaterea incendiului din alte surse decat sursa de apd
potabila;

c) punerea in functiune a resurselor proprii de alimentare pentru spitale si
alte unitdti cu risc mare;

d) surse de rezerva pentru alimentarea cu energie electricé a utilajelor;

e) una sau mai multe surse de apd pentru incendiu (lacuri de agrement, rduri

in zone accesibile, stranduri etc.).

Art40

Dupa incetarea migcérii seismice operatorul trebuie sé verifice:

a) starea refelei de distributie;

b) starea de etanseitate a rezervorului;

c) integritatea aductiunii;

d) integritatea captirii si a surselor de alimentare cu energie electrica.
Art.4l

Operatorul va acfiona suplimentar, realizind urmétoarele actiuni:

a) verificarea gi utilizarea retelei de alimentare cu api;

b) verificarea in teren si depistarca deterioririlor retelei, iar in cazul

constatirii unor pierderimajore, izolarea la rezervorul de acumulare pentru a pastra cit mai
multa apd inmagazinata,

c) solicitarea, avizul comandamentului pompierilor pentru ca apa din
rezerva de combaterea incendiului (rezerva protejatd) sa fie folosita pentru asigurarea apei de
baut, dupd atingerea incendiilor;

d) inchiderea si izolarea tronsoanelor din retea, fara defectiuni, si toate
brangamentele utilizatorilor, cu exceptia celor cu risc mare;
e) verificarea modului dc functionare al hidrantilor si trecerea la echiparea

celor in stare de functionare pentru furnizarea de apd in mod individual pentru populatie,
asigurdnd sau solicitand organelor abilitate paza acestora;




) trecerea la aplicarea planurilor stabilite pentru alimentarea cu api din
alte surse a utilizatorilor cu risc mare de explozie, incendiu ete.;

2) punerea in functiune a legaturilor de rezerva ce ocolesc rezervorul, in
cazul in care acesta a fost afectat si nu poate péstra apa;

h) realizarea alimentiirii cu energie electricd a pompelor din sursele de
rezerva, inclusiv din grupurile generatoare mobile din dotare;

1) stabilirea solutiei de alimentare cu apa in cazul in care aducfiunea este
deterioratd prin:

- utilizarea unititii locale de tratare a apei, stabiliti dinainte, instalatd pe un
amplasament situat pe locuri nalte si sigure;

- transportul apei cu cisterne dezinfectate si distribuirea in locurile
prestabilite, citre populatie;

- transportul apei de la sursele proprii, in conditii adecvate, dacd sursa de
api poate asigura cantitatea necesard, dar sistemul de transport este deteriorat;

1) utilizarea altei surse de apa dacé lucrdrile hidrotehnice de la captare sunt
afectate total sau, in cazul in care lucririle sunt afectate partial, asigurarea punerii in functiune cat
mai urgent a pértii active, mai ales daci sistemul functioneazd gravitational;

k) realizarea de lucriiri provizorii, la suprafatd, de legare a tronsoanelor
ramase intregi in cazul unor avarii locale pe aductiune, refea etc., utilizind materiale rezistente si
cu imbindri rapide. Lucririle provizorii vor fi supravegheate, iar apa dezinfectatd adecvat;

1) trecerea, din momentul in care sistemul poate functiona cel putin
partial, la refacerea sistematica a acestuia, in ordinea importantei, astfel incét sa se asigure
debitele minime de functionare. Ordinea de importantd poate fi stabilitd prin analiza riscului
de nefunctionare a fiecarui obiect component al lucrrii.

Art.42

In cazul calamitatilor naturale trebuie actionat rapid si eficient, asigurdndu-se:

a) realizarea planului de actiune, insusit de personal prin simuldri
anterioare producerii calamitatii;

b) asigurarea cadrului organizatoric, astfel incat personalul sd lucreze

independent, legitura intre echipe si factorii de decizie realizindu-se cu mijloace adecvate de
comunicatie, care si fie independente de reteaua de telefonie mobild sau fixa.

Art.d3

Dupa incheierea operatiunilor de remediere, toate instalatiile vor fi dezinfectate in mod
sistematic. Cand apa devine potabild, populatia va fi instiintatd ca poate utiliza aceastd apd in
mod normal. Se va face o inspectie generald a retelei pentru detectarea si remedierea locurilor
pe unde se pierde apa.

SECTIUNEA a 2-a
Serviciul de canalizare

Art.44
Reteaua de canalizare poate fi afectatd de un cutremur fard sd apard efectele exterioare,
deoarece o parte din apa exfiltrata se va drena in pamant.

Art.45
Operatorul va efectua urmatoarele activitafi:
a) verificarea curgerii apei incepind de la ultimul cimin al colectorului

principal (la intrarea in statia de epurare sau cdminul amonte al unei subtraverséri);




b) stabilirea locului n care apa nu mai curge prin colector, marcéndu-se
tronsoanele si verificAnd terenul dacd are cripaturi vizibile, sunt tasdri de teren, sunt
constructii pribusite peste canal etc.;

c) se va interveni prin pomparea apei in alt colector sau chiar direct in
emisar, caz in care trebuie si existe un aviz prealabil al autoritatii de mediu, pentru o perioadd
de timp cét mai scurtd, in cazul unor tronsoane rupte, pe lungime mare, in porfiunea aval;

d) folosirea mijloacelor locale de dezinfectare pe traseu, a procedurilor
proprii;
€) vor fi degajate locurile pe unde apa meteorica poate curge singurd in
emisar;
f) vor fi puse in stare de funcfionare mijloacele auxiliare de pompare a apei

din colectoare cu mijloace ce pot fi aduse pe amplasamente pregitite din timp sau sunt deja
montate si se face numai punerea in functiune;

g) refacerea provizorie a refelei de canalizare folosind tuburi ugor de montat
(PVC gofiat, ofel etc.), tuburile vor putea fi montate aparent, cu protectie contra traficului
stradal.

Art.46

Dupi stabilizarea situatiei, reteaua de canalizare va intra intr-un proces de verificare totald,
rezultatul final va fi analizat in vederea ludrii unei decizii asupra solutiei de reabilitare sau
chiar de retehnologizare.

Capitolul XIII
Realizarea serviciului dupi producerea unei inundatii

SECTIUNEA 1
Serviciul de alimentare cu api

Art.47

1. In cazul inundatiilor se vor lua masurile previzute in planul aprobat de inspectoratul pentru
situatii de urgenta.

2. in cazul in care statia de pompare ce asigurd presiunea totald in retea
este scoasd din functiune (voit sau accidentul) se va asigura o pompare independenté de pe un
amplasament neinundabil cu motopompe pregitite din timp.

3. Dacd localitatea este parfial inundatd, se va reeurge la urmditoarele
masuri:

a) dezinfectarea suplimentari a apei, conform recomandarilor organelor
sanitare, conform planurilor pentru situatii de urgenté,

b) atentionarea locuitorilor cu brangsamente fn zona inundatd asupra unor

masuri suplimentare legate de consumul apei;

e) oprirea statiilor de pompare aflate in zona inundaté;

d) distribuirea de apa imbuteliatd locuitorilor afectati.

4. Daci la captare lucririle hidrotehnice sunt scoase din funcfiune, se va
asigura apa produside statii de tratare mobile, stafii care vor fi in dotarea operatorului serviciului
de alimentare cu api, captarea realizandu-se printr-o prizd provizorie.

5. Daci la sursi calitatea apei s-a degradat puternic, vor fi puse in funcfiune
misurile de tratare suplimentara:

a) adiugarea de carbune activ praf;

b) adaugarea de polimeri;

c) reducerea debitului de api in scopul cresterii duratei de decantare;




d) reducerea vitezei de filtrare;

e) ozonizarea apei, efc.

6. Daci sursele de alimentare cu energie sunt afectate se va aplica solutia
de alimentare cu energie electrica de la o sursa de rezerva.

f 8 Daci puturile sau caminele drenului sunt inundate, acestea vor fi spélate

imediat ce nivelul apei scade, fiind luate masuri suplimentare pentru a asigura etansarea lor
péni la depasirea fenomenului.

8. Dupi trecerea evenimentului se va proceda la o spilare si dezinfectare
totali a sistemului, obtindndu-se un aviz al organelor sanitare.

Art.48
In planul de actiune se vor trece elementele aplicabile din misurile ce trebuie luate in cazul
producerii unui cutremur,

SECTIUNEA a 2-a
Serviciul de eanalizare

Art.49
In perioada inundatiilor refeaua de canalizare este suprasolicitatd, intrind de cele mai multe
ori sub presiune.

Art.50

(D Operatorul va asigura cu maxima prioritate functionarea statiilor de
pompare a apelor uzate, suplimentdnd numarul de pompe cu motopompe.

2) O atentie deosebitd se va da prevenirii inunddrii stafiei de pompare
prin luarea tuturor mdasurilor de indiguire, utilizarea motopompelor etc.

3) Gradul de asigurare a functiondrii pompelor trebuie si fie mai mare

decat al celorlalte constructii componente ale sistemului de alimentare cu apd si de
canalizare.

Art.51
Se vor aplica masuri suplimentare de dezinfectare, mai ales in zonele in care sistemul de
canalizare a refulat.

Art.52
Vor fi puse in functiune statii de pompare provizorii, cu motopompe, pentru suplimentarea
capacititii de evacuare a apei din zonele inundate.

Art.53
In scopul reducerii gradului de poluare, in zona joasd se poate recurge la devierea apelor
colectate de pe suprafetele aflate la cote neinundate.

Art.54
O atentie speciala se va da urmdririi capacititii de evacuare a emisarului receptor, luandu-se
masuri adecvate cand existd riscul intrdrii apei prin deversorul liber.

Art.55
(N Dupi trecerea evenimentului se vor face o verificare generald a
canalizirii, o spélare si o dezinfectie generala.




(2) Este obligatorie efectuarea unei analize urmate de un plan de mésuri
capabile saimbunititeascd functionarea sistemului, consemnéndu-se limitele atinse de viitura.

Capitolul XIV
Realizarea serviciului in caz de furtuni si/sau viscol puternic

SECTIUNEA 1
Serviciul de alimentare cu api

Art.56
In cazul aparitiei furtunii si/sau a viscolului, operatorul:
a) va verifica in prima urgenfd sistemul de alimentare cu energie, pundndu-

se 1n functiune, daci este cazul, sistemul de rezerva sau vor fi realizate legéturi provizorii,
pentru actionarea cu prioritate a pompelor;

b) va verifica starea ventilatiilor la rezervoare, realizdndu-se o verificare a
calitdtii apei si o dezinfectare suplimentard, daci aceasta prezinta nereguli, iar utilizatorii vor
fi avertizati asupra modului in care sa se consume apa;

c) va verifica starea captiirii §i actionarea cu mijloace adecvate impotriva
inghetarii si blocdrii  prizei sau a grétarului, curdtarea acesteia va fi permanentd, iar in cazul
existentei unor solutii de rezervi, acestea trebuie puse in functiune;

d) va asigura personalului de exploatare care isi are locul de muncd in zone
izolate alimentarea cu hrana, sistem de incalzire si echipament de protectie corespunzitor;
e) va verifica starea stocurilor de reactivi, acestea fiind refacute periodic,

conform normelor.

Art.57
Dupi trecerea furtunii, va fi refacut accesul pe ciile de comunicatie si vor fi refacute lucrarile
afectate.

SECTIUNEA a 2-a
Serviciul de canalizare

Art.58

Pentru mentinerea in functiune a statiilor de pompare de pe refeaua de canalizare in caz de
furtund, este de preferat ca una dintre liniile de alimentare cu energie electricd s fie subterana
sau se va asigura o sursi independentd de alimentare.

Art.59

in caz de viscol si de temperaturi reduse, vor fi luate mdsuri, impreund cu operatorul
serviciului de salubrizare si cu autoritatea administratiei publice locale, de indepértare a
zapezii, pentru contracararea riscului de topire bruscd a zdpezii si punerea sub presiune a
canalizarii.

Art.60

Vor fi verificate gritarele deversoarelor, luindu-se si mésurile necesare pentru eliminarea
blocajelor de gheati la emisar, blocaje care pot produce ridicarea nivelului apei si inundarea
canalizarii.

Capitolul XV Riispunderi §i sanctiuni




Art.61
Incalcarea dispozitiilor prezentului regulament atrage rdspunderea disciplinard, civila,
contraventionald sau penald, dupd caz, a persoanelor vinovate.

Art.62

i 4 Potrivit prevederilor art.47 din Legea 51/2006 a serviciilor
comunitare de utilitd{i publice:

1.1 Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amendé de la 500 lei la 1.000
lei urmétoarele fapte:

a) refuzul utilizatorilor de a permite operatorului accesul la dispozitivele de

masurare- inregistrare, in scopul efectudrii controlului, fnregistrérii consumurilor ori pentru
executarea lucrarilor dc intretinere si reparafii;

b) racordarea la sistemul de alimentare cu apd bard acord de
furnizate/preluare, respectiv aviz de bransare/racordare eliberat de operator;

c) utilizarea bari contract de fumizare/prestare a serviciului de alimentare
cu apa;

d) modificarea neautorizatd de citre utilizatori a instalafiilor, utilajelor,
echipamentelor si a dotarilor aferente sistemului public de alimentare cu apa.

1.2, Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amendé de la 10.000 lei
la 20.000 lei urmétoarele fapte:

a) refuzul operatorului de a permite utilizatorilor accesul la dispozitivele de

mésurare- inregistrare a consumurilor, cénd acestea sunt montate in instalafia aflatd in
administrarea sa;

b) intdrzierea nejustificati a operatorilor de a bransa/racorda noi
utilizatori, precum si impunerea unor solutii de bransare/racordare inadecvate din punct de
vedere tehnico-economic si neconforme actelor normative in vigoare si reglementarilor
stabilite de autorititile nationale de reglementare competente;

c) sistarea nejustificatd a serviciului sau refuzul de a realimenta utilizatorii
dupi achitarea la zi a debitelor restante.

1.3, Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 20.000 lei
la 50.000 lei urmatoarele fapte:

a) incilcarea de citre operatori a prevederilor reglementirilor tehnice
si/sau comerciale, inclusiv a reglementarilor-cadru ale serviciului de alimentare cu apd
stabilite de autorititile de reglementare competente, precum si nerespectarea conditiilor
asociate licentelor;

b) refuzul operatorilor de a pune la dispozitia autoritétilor de reglementare
competente datelesi/sau informatiile solicitate ori furnizarea incorectd si incompletd de date
si/sau informafii necesare desfasurdrii activitatii acestora;

&) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apd in afara
parametrilor tehnici si/sau calitativi adoptati prin contractul de furnizare/prestate ori a celor
stabiliti prin normele tehnice gi/sau comerciale adoptate de autoritatea de reglementare
competenta;

d) nerespectarea de citre operatori a termenelor-limitd stabilite pentru
incheierea actiunii de contorizare la brangsamentele utilizatorilor.

1.4. Constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 30.000 lei
la 50.000 lei urmétoarele fapte:

a) refuzul operatorilor de a se supune controlului si de a permite
verificirile si inspectiile prevdzute prin reglementiri sau dispuse de autoritatea de
reglementare competentd, precum si obstructionarea acesteia in Indeplinirea atributiilor sale;




b) neaplicarea masurilor stabilite cu ocazia activititilor de control;

c) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apd de cétre operatorii fard
licentd eliberatd potrivit prevederilor prezentei legi;
d) nesolicitarea de citre operatori a acordarii licentei, in termen de 90 de

zile de la data aprobarii hotirarii de dare in administrare sau, dupi caz, de la data semndrii
contractului de delegare a gestiunii;

e) practicarea unor prefuri si/sau tarife neaprobate sau mai mari decit cele
aprobate de autoritdtile administrafiei publice locale, de asociatiile de dezvoltare
intercomunitari avind ca scop serviciile de utilitati publice sau de autoritatea de reglementare
competentd, dupd caz, in baza metodologiilor stabilite de autoritdfile de reglementare
competente;

L:§, Constituie infractiune in domeniul serviciului public de alimentare cu apa
si se pedepseste potrivit prevederilor Legii nr. 286/2009 privind Codul penal, cu
modificirile si completdrile  ulterioare, dacéd este sdvérsitd cu intenfie, urmitoarea fapta:
furtul de apa din sistemul public de alimentare cu apa.

Art.63

Consiliul local al Comunei Telciu poate stabili, potrivit prevederilor Ordonantei Guvernului
nr.2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificarile $i completérile ulterioare,
si alte fapte decét cele prevdzute prin prezentul regulament, care constituie contraventii in
domeniul serviciilor comunitare de utilitéti publice.

Art.64

1. Constatarea contraventiilor previzute de prezentul Regulament si
aplicarea sanctiunilor se fac de cétre reprezentan{i Imputemiciti ai primarului comunei Telciu,
judetul Bistrita Nasaud.

2. In vederea constatdrii contraventiilor previzute de prezentul
Regulament, reprezentantii fmputerniciti prevéizuti la alin.1 au acces, dacd acest lucru se
impune, in conditiile de utilizare, precum si si execute masurdtori i determindri.

Capitolul XVI Dispozitii finale

Art.65

I Reglementdrile din prezentul regulament se vor corela in permanenta si
se vor intregi cu toate prevederile legale in materie, cu prevederile regulamentului de ordine
interioard, in misura in care nu sunt incompatibile cu specificul de organizare si funcfionare a
compartimentului.

2. Prezentul regulament de organizare si functjonare intr# in vigoare de la data
aprobirii prin Hotérére a Consiliului Local al Comunei Telciu.




Anexa 3

CAIET DE SARCINI

AL SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU APA SI CANALIZARE AL
COMUNEI TELCIU




Capitolul I

Obiectul caietului de sarcini

Art.1

Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor specific Serviciului
Public de Alimentare cu Api si Canalizare, stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice
necesare functiondrii acestui serviciu in conditii de eficientd si siguranta.

Art.2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie de referintd in
vederea stabilirii conditiilor specifice de desfasurare a serviciului public de alimentare cu apa si
canalizare al Comunei Telciu, in gestiune directa.

Art.3

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentafia necesard desfagurdrii activitatilor
specifice serviciului public de alimentare cu api si canalizare al Comunei Telciu si constituie
ansamblul cerintelor tehnice de bazi:

. captarea si tratarea apei brute;

. transportul apei potabile;

. inmagazinarea apei;

. distributia apei potabile;

. furnizarea apei potabile.

. colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de

lautilizatori la statiile de epurare;

Art.d4

1. Prezentul caiet de sarcind convine specificatiile tehnice care definesc
caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performanta, sigurantd in exploatare,
precum si sisteme de asigurare a calitdfii, terminologiei, conditiile pentru certificarea
conformititii cu standarde relevante sau altele asemenea.

2. Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la modul de executare a
activitatilor, la verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrurilor, precum i la alte
conditii ce derivi din actele normative si reglementirile in vigoare, in legdtura cu desfagurarea
serviciului public de alimentare cu api si canalizare.

3. Caietul de sarcini precizeazi reglementdrile obligatorii referitoare la
protectia muncii, la prevenirea si stingerea incendiilor si la protectia mediului, care trebuie




respectate pe parcursul furnizarii serviciului public de alimentare cu apd si canalizare al
Comunei Telciu si care sunt in vigoare.

Art.5

Serviciul public de alimentare cu api si canalizare trebuie sa asigure furnizarea serviciului in
regim de continuitate, asigurdnd:

Necesar api potabila pentru localitatile: Telciu, Fiad, Telcisor si Bichigiu.

Functionarea este permanentd: 24 h/zi, 365 zile/an.
Apa este utilizata in urmatoarele scopuri:

- potabil si igienico-sanitar  pentrupopulatia  racordatd la
sistemul centralizat de alimentare cu apa;

- activitati gospodaresti: stropit gradini, adapat animale.

- asigurarea rezervei de incendiu.

Art.6

Operatorul se angajeazi si contracteze $i si mentind urmétoarele tipuri de asigurdri:

a) Asigurare impotriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu
privire la pierderi fizice sau daune aduse sistemului public de alimentare cu apa si canalizare;

b) asigurare de raspundere civila (inclusiv obligatiile generale faféd de terti
in caz de deces, vitamairi corporale sau pierderi ori daune ale proprietatii);

c) asigurari pentru acoperirea obligatiilor citre angajati si pentru accidente
personale, conform prevederilor legale.

Art.7

Termenii, expresiile si abrevierile utilizate incaietul de sarcind sunt cele din Regulamentul
Serviciului Public de Alimentare cu Apé si Canalizare al Comunei Telciu.

Capitolul 11
Cerinte organizatorice minimale

Art.8

Operatorul Serviciului Public de Alimentare cu Apd si Canalizare al Comunei Telciu, va
asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind




igiena muncii, protectia muncii, gospodrirea apelor, protectia mediului, urmérirea
comportirii in timp a constructiilor, prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, intrefinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal
autorizat, in functie de complexitatea instalaiei si de specificul locului de munca;

c) respectarea indicatorilor de performantd si calitate stabiliti prin
contractul de delegare a gestiunii sau prin hotérérea de dare in administrare a serviciului si
precizati in regulamentul serviciului de alimentare cu apa si canalizare;

d) furnizarea autoritatii administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C.,
a informatiilor solicitate si accesul la documentatiile pe baza cérora prestcaza serviciul de
alimentare cu api si canalizare, in conditiile legii;

€) producerea, transportul, inmagazinarea si distribuia apei potabile,
respectiv preluarea, epurarea i evacuarea apelor uzate;

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apd si canalizare, in conditii de
siguranti si eficientd tehnico-economicd, cu respectarea tehnologiilor si a instructiunilor
tehnice de exploatare;

2) instituirea, supravegherea si intrefinerea, corespunzitor dispoziiilor
legale, a zonelor de protectie sanitard, a constructiilor si instalaiilor specifice sistemului de
alimentare cu api potabila si de canalizare;

h) monitorizarea strictd a calitatii apei potabile distribuite prin intermediul
sistemelor de alimentare cu apd si canalizare, in concordantd cu normele igienico-sanitare Tn
vigoare;

i) captarca apei brute, numai cu respectarea conditiilor impuse prin
acordurile, avizele si autorizatiile de mediu si de gospodarire a apelor;

1 intretinerea si mentinerea in stare permanentd de funcfionare a sistemelor
de alimentare cu api si de canalizare;

k) contorizarea cantititilor de apd captate, inmagazinate, transportate,
distribuite si, respectiv, facturate;

1) cresterea eficienfei §i a randamentului sistemelor in scopul reducerii
tarifelor, prin eliminarea pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a
consumurilor specifice de materii prime, combustibili si energie electricd §i prin reechiparea,
reutilarea si retehnologizarea acestora;

m) limitarea cantitatilor de ap# potabild distribuitd prin retelele publice,
utilizatd in procesele industriale, si diminuarea consumurilor specifice prin recircularea,
refolosirea si reutilizarea acesteia in cadrul statiilor de tratare;

n) respectarea angajamentelor luate prin contractele de furnizare/prestate a
serviciului de alimentare cu apa si canalizare;




0) furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apd si canalizare la tofi
utilizatorii din raza de operare pentru care are hotérdre de dare in administrare sau contract de
delegare a gestiunii;

p) aplicarea de metode performante de management, care si conducd la
reducerea costurilor de operare;

q) elaborarea planurilor anuale de intretinere, revizii, reparatii capital si
moderniziri, executate cu forte proprii si cu terti;

1) realizarea unui sistem de evidentd a sesizarilor si reclamatiilor si de
rezolvare operativé a acestora;

s) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

t) tinerea unei evidente distinct pentru fiecare activitate, avand contabilitate
separatd pentru fiecare tip de serviciu si/sau localitate de operare in parte;

u) personalul necesar pentru prestarea activitétilor asumate prin contractul
de delegare a gestiunii sau prin hotédrdrea de dare in administraresiconditiile de extemalizare a
activitatii, dacd este cazul;

V) conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice i
a personalului de interventie;

W) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru
prestarea activititilor asumate prin contractul de delegare a gestiunii sau prin hotérérea de
dare in administrare;

X) alte condifii specifice stabilite de autoritatea administrafiei publice
locale.

Art.9

Obligatiile si raspunderile personalului de operare al operatorului sunt cuprinse in
Regulamentul Serviciului Public de Alimenatre cu Apa si Canalizare.

Art. 10

In ceea ce priveste investitiile necesare pentru reabilitarea, modernizarea sau extinderea
sistemului de alimentare cu api si canalizare, precum si alte cheltuieli de aceastd naturd pe
care le va face Serviciul de Apa si Canalizare, se vor efectua numai cu aprobarea autoritafii
contractante, modul de decontare a acestora urménd a fi precizat in cadrul relatiilor
contractuale dintre autoritatea publica locala si operator.

Capitolul III




Serviciul Public de Alimentare cu Apa si de Canalizare

Art.11

Statiile electrice, retelele electrice de fortd si de iluminat ce deservesc sistemul de
alimentare cu api sunt proprietatea societatii Electrica SA.

Art.12

Sistemul de alimentare cu apa si canalizare al Comunei Telciu nu este prevazut
cu centralele termice ce deservesc
componentele sistemului de alimentare cu apa si canalizare.

Sectiunea 1

Captarea apei brute

Art. 13

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de captare a apei in aria administrativ-
teritoriald a Comunei Telciu, conform hotirarii de dare In administrare a serviciului.

Art.14

Sursele de apa folosite pentru alimentarea cu api se situeazé pe teritoriul Comunei Telciu.

Efishl csove A — ... surse de apd amplasate in localitatile .........ccoeenenes echipate
CU cvereeneeenreenne crerrerneees avatid catacteristicils.. ..o uiansessmnmmom s
Art.15

Situatia surselor de apii de adincime/suprafata este prezentatd in Anexa nr.L

Art.16
Prestarea activitiifii de captare a apei se va executa astfel incét sé se realizeze:
a) verificarea si supravegherea continud a funcfiondrii instalaiilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

c) controlul calitétii apei;




d) intretinerea instalatiilor din statia de captare;

€) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice necesare
realizirii unei exploatiiri economice si in conditii de sigurand;

f) respectarea instructiunilor fumizorilor de echipamente;

2) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;
h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;
1) gradul de utilizare a capacititii totale a stafiei de captare a apei la

nivelul necesar pentru  asigurarea continuitafii i calitatii apei potabile furnizate;

i) desfasurarea activititilor pe baza principiilor de eficientd economicé avénd
ca obiectiv reducerea costurilor;

k) mentinerea capacititilor de productie si exploatarea eficientd prin
urmirirea sistemicd a comportirii cchipamentelor si a constructiilor, intrefinerea acestora,
planificarea reparatiilor capitale, realizarea operativd si cu costuri minime a reviziilor si
reparatiilor curente;

1) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare,
incadririi in normele nationale privind emisiile poluante si asigurdrii calitéfii apei brute si
potabile;

m) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile publice a
lucririlor de reparatii /revizii/extinderi/modificari la instalafii §i echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

0) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat
si in numar suficient pentru indeplinirea activitétilor ce fac obiectul serviciului de captare a
apei, inclusiv a personalului de specialitate autorizat, si conditiile de externalizare a activitatii,
daca este cazul.

Sectiunea a 2-a
Tratarea apei brute
Art.17

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de tratare a apei pe raza administrativ-
teritoriala a Comunei Telciu.

Art.18




Componenta obiectelor statiei de tratare este prezentatd in Anexa nr. 2.

Art.19

Prestarea activititii de tratare a apei se va executa astfel incdt si se realizeze:

a) verificarea si supravegherea continud a functiondrii instalatiilor;

b) adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;

c) controlul calitatii apei;

d) intretinerea instalatiilor din stafia de tratare;

€) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice

necesare realizirii unei exploatiri economice si in conditii de siguranta;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;

g) respectarea instructiunilot/procedurilor interne;

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

i) gradul de utilizare a capacititii totale a stafiei de tratare a apei la

nivelul necesar pentru asigurarea continuitatii si calitatii apei potabile furnizate;

j) desfasurarea activititilor pe baza principiilor de eficien{d economica
avand ca obiectiv reducerea costurilor;

k) mentinerea capacitétilor de productie si exploatarea eficientd prin
urmirirea sistemici a comportirii echipamentelor si a constructiilor, intrefinerea acestora,
planificarea reparatiilor capitale, realizarea operativd si cu costuri minime a reviziilor si
reparatiilor curente;

1) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in
exploatare, incadririi in normele nationale privind emisiile poluante si a asigurarii calitatii
apei brute si potabile;

m) executarea, numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile
publice, a lucrarilor de reparatii/revizii/extinderi/modificari la instalafii i echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele fin
vigoare;
0) asigurarea, pe foatd durata de executare a serviciului, de personal

calificat i in numir suficient pentru indeplinirea activitafilor ce fac obiectul serviciului de
tratare a apei, inclusiv a personalului de specialitate autorizat, si conditiile de externalizare a
activitatii, daca este cazul.




Sectiunea a 3-a

Transportul apei potabile

Art.20

Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de transport a apei potabile in aria
administrativ-teritoriald a Comunei Telciu.

Art.21

Caracteristicile aductiunii sunt prezentate in Anexa nr. 3.

Art.22

Prestarea activititii de transport a apei potabile se va executa astfel incét sa se relizeze:

a) verificarea si supravegherea continud a functiondrii instalatfilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerintele utilizatorului;
c) controlul calitétii apei;

d) intrefinerea conduetelor de transport;

e) intocmirea sau reactualizarea dupd caz, a documentafiei tehnice necesare

realizérii unei exploatiri economice si in conditii de sigurantd;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;

g) respectarea instructiunilor/proeedurilor interne;
h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;
i) desfasurarea activititilor pe baza prineipiilor de eficientd economici avand

ca obiectiv reducerea costurilor;

i) mentinerea capacitifilor de productie si exploatarea eficientd prin
urmirirea sistematici a comportirii echipamentelor si a constructiilor, intrefinerea acestora,
planificarea reparatiilor capitale, realizarea operativa si cu costuri minime a reviziilor si
reparatiilor curente;

k) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii efieientei in exploatare,
incadrarii innormele nationale privind emisiile poluante si asigurdrii calitatii apei brute si
potabile;




1) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile publice a
lucrarilor dereparatii/revizii/extinderi/modificari la instalatii si echipamente;

m) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

n) asigurarea, pe toatdi durata de executare a serviciului, de personal
califieat si in numar suficient pentru indeplinirea activititilor ce fac obiectul serviciului de
transport al apei, inclusiv a personalului de specialitate autorizat, si in condifiile de
externalizare a activitatii,daci este cazul.

Sectiunea a 4-a

Inmagazinarea apei

Art.23

Operatorul are permisiunca de a desfasura activitatea de inmagazinare a apei, in aria
administrativ-teritoriala a Comunei Telciu.

Art.24

Rezervoarele de fnmagazinare a apei potabile sunt amplasate in comuna Telciu,
localitatile

Art.25

Componenta obiectelor statiei de inmagazinare a apei sunt prezentate in Anexa nr. 4.

Art.26

Prestarea activitifii de inmagazinare a apei se va executa astfel incit s se realizeze:

a) verificarea si supravegherea continud a functiondrii instalatiilor;

b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare la cerinele utilizatorului;
c) controlul calitatii apei;

d) intretinerea instalatiilor;

e) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentafiei tehnice

necesare realizirii unei exploatiiri economice si in conditii de sigurantd;

f) respectarea instructiunilor furnizorilor de echipamente;




g) respectarea instructiunilor/procedurilor interne;

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;
i) asigurarea rezervei intangibile pentru stins incendiile;
) desfisurarea activitdtilor pe baza principiilor de eficienfd economicd

avand ca obiectiv reducerea eosturilor;

k) mentinerea capacitdtilor de productie si exploatarea eficienta prin
urmirirea sistematicd a comportirii echipamentelor si a constructiilor, intrefinerca acestora,
planificarea reparatiilor capitale, realizarea operativd si eu costuri minime a reviziilor si
reparatiilor eurente;

1) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficienfei 1n
exploatare, incadririi in normele nationale privind emisiile poluante si a asigurdrii calitatii apei
brute si potabile;

m) executarea numai in conformitate cu legislatia privind achizitiile
publice a lucririlor de reparatii/revizii/extinderi/modificari la instalatii si echipamente;

n) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;

0) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal
calificat si in numir suficient pentru Indeplinirea activitatilor ce fac obiectul serviciului de
inmagazinare a apei, inclusiva personalului de specialitate autorizat, si conditiile de extemalizare
a activitatii, dacé este cazul.

Sectiunea a 5-a

Distributia apei potabile

Art.27

Operatorul are permisiunea de a desfisura activitatea de distribuite a apei potabile, in conditiile
legii, la tarife reglementate, utilizatorilor amplasati pe teritoriul Comunei Telciu.

Art.28

Principalele date aferente utilizatorilor ce fac obiectul serviciului de distributie a apei
potabile sunt cele din Anexa nr. 5.

Art.29

Inventarul statiilor de pompare, repompare si a stafiilor de pompare cu hidroforamplasate
in reteaua de distributie a apei este prezentat in Anexa nr. 6.

Art.30




Inventarul hidrantilor si conductelor componente ale retelei de distributie a apei potabile este
prezentat in Anexa nr. 7.

Art.31
Prestarea activititii de distributie a apei potabile se va efectua astfel incat sé se realizeze:

a) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice
necesare realizirii unui serviciu de calitate;

b) respectarea  instructiunilor/procedurilor  interne  si  actualizarea
documentatiei;
c) respectarea  contractelor de  furnizare/prestare fntocmite  conform

prevederilor legale;

d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in condifiile legii;

e) urmirirea permanentd a parametrilor de furnizare;

f) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in
vigoare;

g) miisurarea cantititii de api intraté/livratd in/din aria de deservire,

precum si exploatarea, intrefinerea, repararea i verificarea contoarelor de api in conformitate
cu cerintele normelor si reglementérile metrologice in vigoare;

h) asigurarea, pe toati durata de executare a serviciului, de personal
calificat si in numar suficient de extemalizare a activitatii, daca este cazul;

i) furnizarea continud a apei ciitre urmétoarele instituii publice:

- policlinici;

- camine de bitrini;

- leagéne de copii;

- gradinite;

- crese;

- cimine pentru persoane cu handicap;
- centre de resocializare a minorilor;

- scoli.

Art.32
In activitatea sa, operatorul va asigura:

a) urmdrirea si inregistrarea indicatorilor de performantd pentru serviciul de
distributie a apei potabile aprobafi. Urmdrirea si inregistrarea indicatorilor de performanta se
vor face pe baza unei procedurd specifice, prin compartimente specializate;




b) instituirea unui sistem prin care sa poata primi informatii sau sa ofere
consultanta si informatii privind orice problema sau incident care afecteaza sau poate afecta
siguranta, functionalitatea si/sau alti indicatori de performanta ai serviciului;

¢) ca factura emisa utilizatorului de catre furnizor, in vederea incasarii
contravalorii cantitatii de apa furnizate, sa contina suficiente date pentru identificarea locului
de consum si pentru justificarea valorii totale, respectdnd orice instructiune/cerin{a aplicabila,
emisa de autoritatile competente. Factura nu va contine contravaloarea altor servicii prestate
de furnizor sau terti, aceasta facturdndu-se separat;

d) aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la
reglementarile noi ce privesc furnizarea apei si modificérile survenite la actele normative din
domeniu;

e) informarea utilizatorilor si a consumatorilor:

- planificarea anual a lucrarilor de reparatii capitale si modernizari ce
se vor efectua la instalatiile de distributie a apei, care pot avea ca efect diminuarea cantitativa
sau calitativa a distributiei apei potabile;

- data si ora ntreruperii furnizarii apei;

- data si ora reluarii furnizarii apei;

f) verificarea si certificarea de catre utilizatori a furnizarii apei la parametrii calitativi si
cantitativi stabiliti in contract, dupa:

- reparatii planificate;

- reparatii accidentale;

2) un sistem de inregistrare, investigare, solutionare si raportare privind
reclamatiile facute de utilizatori in legatura cu calitatea serviciilor, calcularea si/sau facturarea
consumului;

h) realimentarea in cel mai scurt timp posibil a utilizatorilor afectati de
incidentele care au produs intreruperea alimentérii cu apd. In acest scop furnizorul asigurd
existenta unor centre de preluare a reclamatiilor telefonice;

i) bilantul de apa la intrarea si la iesirea din sistemul de distributie.

Utilizatorii serviciului de canalizare sunt centralizafi in Anexa nr. 8.

Art.33

Anexele nr. 1-8 fac parte integranti din prezentul caiet de sarcini.

Capitolul IV

SERVICIUL DE CANALIZARE




Art.34

Statiile electrice, retelele electrice de fortd si de iluminat ce deservesc sistemul de alimentare cu
apd si canalizare sunt proprietatea societatii Electrica S.A.

SECTIUNEA 1
Colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la utilizatori

Prestarea activititii de colectare, transport si evacuare a apelor uzate de la utilizatori se va
efectua astfel incét sa se realizeze:

a) intocmirea sau reactualizarea, dupd caz, a documentatiei tehnice necesare
realizérii unui serviciu de calitate;

b) respectarea  instructiunilor/procedurilor  interne  si  actualizarea
documentatiei;
c) respectarea  contractelor-cadru  de fumizare/prestate, aprobate de

autoritatea competenta;

d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat in conditiile legii;

e) urmirirea permanenta a parametrilor de fumizare;

f) indeplinirea indicatorilor de calitate specificati in normativele in vigoare;
g) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat si

in numir suficient pentru indeplinirea activitatilor, inclusiv a personalului de specialitate si
conditiile de extemalizare a activitatii, daca este cazul.

Art. 35
In activitatea sa operatorul va asigura:

a) urmérirea si inregistrarea indicatorilor de performantd pentru serviciul de
canalizare aprobat. Urmdrirea si inregistrarea indicatorilor de performanta se va face pe baza
unei proceduri specifice, prin compartimente specializate;

b) instituirea unui sistem prin care sa poatd primi informatii sau sa ofere
consultantd si informatii privind orice problema sau incidente care afecteaza sau pot afecta
siguranta, functionalitatea si/sau alti indicatori de performantd ai serviciului;

c) ca factura emisd utilizatorului de catre furnizor, in vederea incasirii
contravalorii serviciului, si contina suficiente date pentru identificarea locului de consum si pentru




justificarea valorii totale, respectdnd orice instructiune/cerinta aplicabild, emisd de autoritafile
competente. Factura nu va confine contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau terfi;
acestea se vor factura separat;

d) aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la
reglementarile noi ce privesc activitatea si modificarile survenite la actele normative din
domeniu;

e) informarea utilizatorilor cu care se afla in relatii contractuale despre:

- planificarea anuala a lucrérilor de reparatii capitale si modernizare ce se vor efectua
la instalatiile de colectare, transport si evacuare a apelor uzate, care pot afecta calitatea
serviciului;

- data si ora intreruperii preludrii apei uzate la canalizare;
- data si ora reludrii serviciului;

f) un sistem de inregistrare, investigare, solutionare si raportare privind
reclamatiile ficute de utilizatori in legatura cu calitatea serviciilor;

g) bilantul de ape uzate la intrarea si la iesirea din sistemul de transport al apel
uzate pentru care se realizeaza serviciul.

Art. 36

Serviciul Public de Alimentare cu Api si de Canalizare are permisiunea de a desfasura
activitatea de epurare a apelor uzate, in conditiile legii, la tarife reglementate, utilizatorilor
amplasafi pe teritoriul Comunei Telciu.

Art. 37

Instalatiile electrice aferente statiei de epurare cu schemele monofilare: bransamente, instalatii
electrice de iluminat si de forta, instalatii de legare la pamant, instalatii de automatizdri, mésura si
control, sunt amplasate intr-un post propriu de transformare amplasat in curtea statiei.

Reteaua de canalizare este amplasatd pe teritoriul Comunei Telciui.

Reteaua de canalizarea menajera are lungimea totala de
si este formata din:

- conducte gravitationale in lungime de ............... m;
- conducte de racord in lungime totala de ........... m;
- conducte de refulare in lungime de .................. m.

Pe traseul retelei de canalizare sunt:
S e camine de racord
- — ciamine de vizitare.

Statii de pompare ape uzate




Pentru transportul apei uzate menajere catre statia de epurare, pe reteaua de

canglizave: sunt realizale cuvsaammammnans statii de pompare, amplasate in
....................................... ,de tiP coeviiiiieiiiieie e eveenene.. €U dImensiunile
....................................... , echipate cu ...ocovvvevvivieeinnnn}

Debite si volume de ape uzate autorizate

Quzzi med= ... mec/ziQuz zi; max. ......... mc/zi
Vuzmecdanual = ........... mii me/anVuzmecdanual = ........... mii me/an
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Anexa nr.6
CONTRACT-CADRU
de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizarenr. ........... din data

ferasanssseavanansens san

CAP.1

Partile contractante

ART. |

Serviciul Public de Alimentare cu Api si de Canalizare al Comunei Telciu, judetul Bistrita
Nasaud, denumit ,SERVICIUL APA — CANAL TELCIU”, cu sediul in localitatea Telciu,

str. Principala, nr. 744B, jud. Bistrita Nasaud, codul fiscal/codul unic de inregistrare ............ R
CONt N, oovvevrcrrerineae. SRR (-5 11 | —— , reprezentat de ... .......avand functia
| . s si Q8 iorsimsmeservommsessssnerssrsisss s avand functia de
y , In calitate de operator, pe de o parte, si
............................................................................................................................................. (se
trece Societatea/Institutia/Asociafia de locatari/proprietari/DI./Dna. ) cu sediul /domiciliul)
in localitatea .........co.ovvevvvevennnn, . S N || am— , SC....... , AP R
Judetul ,  (inregistrata  sub  nr. oo, » CIF/CUI
CONL Nl deschis la Banca
................... , reprezentat/a de (daca este cazul), prin ..........ocooeveveeveeresnnnnn.... avand calitatea
de e, /(se trece calitatea celui care semneazi valabil contractul: proprietar sau
cu imputernicire data de proprietar, caz in care se trec datele care atesta autenticitatea
imputernicirii),/ ........... (pentru persoane fizice se trece: se identifica cu C.I/B.1. seria ......

1] LR , emisa la data de .......... .., Cod numeric personal .............co........... —
in calitate de utilizator, pe de altd parte, au convenit sa incheie prezentul contract de prestiri
servicii de alimentare cu apa i de canalizare, cu respectarea urmatoarelor clauze:

CAP. TI

Obiectul contractului

ART. 2

Obiectul prezentului contract il reprezinti furnizarea/prestarea serviciilor de alimentare cu apa
potabild (si/sau industriala) si de canalizare, in conditiile previzute de prezentul contract,
Contractul stabileste relatiile dintre utilizator si operator la punctul de delimitare intre reteaua
interioard a utilizatorului aflat pe proprietatea acestuia $i refeaua public situata pe domeniul
public care este constituitd de contorul de bransament pentru sistemul de alimentare cu  apa,
respectiv caminul de racord pentru sistemul de canalizare.

Punctul de delimitare intre operator si utilizator este caiminul de apometru, pentru alimentarea
cu apa, si caminul de racord, pentru preluarea la canalizare. Elementele de identificare ale
punctului de delimitare sunt cele din anexa nr. | la contract.

Prestarea altor activititi conexe serviciului, dincolo de punctul de delimitare, vor face obiectul
altor contracte de prestiri servicii. Prevederile unor astfel de contracte nu pot prevala fata  de
prevederile prezentului contact,

ART. 3

Prezentul contract s-a incheiat pentru un numir de persoane si operatori economici conform
anexei nr. 2.

ART. 4

Inanexa nr. 3 la contract sunt mentionate standardele, normativele, conditiile de calitate privind fumizarea apei, gradul de
continuitate, presiunea de serviciu si debitul asigurat, precum si conditiile de acceptare la deversarea in retelele publice
aapelor uzate, valabile la data semnirii contractului.

ART.5

Contractul de furnizare/prestare a sewviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare se incheie futre operator si
utilizator pe durata nedeterminata.

Rezilierea contractului se poate face la cererea utilizatorului numai dupa achitarea la zi atuturor debitelor datorate ciitre
operator.




CAP. llI
Drepturile si obligatiile operatorului

ART.6

Operatorul are urmatoarele drepturi:

sa factureze si sa incaseze lunar contravaloarea serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare
furnizate/prestate conform tarifelor aprobate de autoritatea publicd locald;

si aplice penalitéti egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen aobligatiilor bugetare, in cazul
neachitarii facturilor latermen;

s asigure cchilibrul contractual pe durata contractului de prestdri servicii;

sa initieze modificarea si completarea contractului de fumizare/prestate a serviciului sau aanexelor acestuia ori
de céte ori apar elemente noi in baza normelor legale, prin acte aditionale;

si aibil acces la instalatiile de utilizare a apei aflate in folosintd sa de pe proprietatea utilizatorului, pentru
verificarea respectirii prevederilor contractuale, a functionarii, integritatii sau pentru debransare, in caz de
neplata sau pericol de avarie a acestora, precum si la contor, dacd se afla pe proprietatea utilizatorului, in
vederea citirii, verificirii metrologice sau integritdtii acestuia. Accesul se va efectua in prezenta delegatului
imputernicit al utilizatorului;

sa stabileasca conditiile tehnice de bransare si/sau de racordare a utilizatorului la instalatiile aflate in administrarea
sa, cu respectarea normativelor tehnice in vigoare si a reglementarilor elaborate de autoritatea de reglementare
competenta;

sa desfiinteze bransamentele sau racordurile realizate fard obtinerea avizelor legale si sa sesizeze autoritatile
competente, in cazurile de consum fraudulos sau de distrugeri ori degradari intentionate ale componentelor
sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare;

sa intrerupa furnizarea apei, numai dupd 5 zile lucritoare de la primirea de catre utilizator a unei notificiri
constand n comunicarea scrisi facuta de operator si transmisa prin curier sau prin scrisoare recomandatd adresatd
utilizatorului, in urmatoarele situatii:

o utilizatorul nu achitd factura in termen de 30 de zile calendaristice de la data scadenta;

o utilizatorul nu remediaza defectiunile interioare siprin aceasta prejudiciaza alimentarea cu apa a altor
utilizatori;

o neachitarea obligatiilor de plati pentru recuperarea daunelor, stabilite printr-o hotirre judecétoreasca
definitivd, provocate de distrugerea sau deferiorarea unor constructii sau instalatii aferente
infrastructurii edilitar-urbane a localititilor, aflate in administrarea lor;

o impiedicarea delegatului imputernicit al operatorului de a controla instalatiile de utilizare, de a
monta, verifica, inlocui sau citi aparatele de mésurare-inregistrare sau de a remedia defectiunile la
instalatiile administrate de operator, cind acestea se afla pe proprietatea utilizatorului;

o bransarea sau racordarea, fird acordul operatorului, la retele publice sau la instalatiile altui utilizator
ori schimbarea, fard acordul operatorului, in cadrul wnor lucrdm de reparatii capitale, reconstruiri,
modificiri, moderniziri sau extinderi, a caracteristicilor tehnice si/sau a parametrilor instalatiilor de
utilizare;

o la cererea utilizatorului;

sa verifice si si constate starea instalatiilor interioare ale utilizatorului, care trebuie si corespundd prescript iilor
tehnice avute in vedere la incheierea contractului de bransament;
si aplice penalititile previizute de actele normative in vigoare in cazul in care se deverseaza in reteaua
publici de canalizare ape uzate care depasesc concentratiile maxime admise pentru impurificatori;
sa suspende contractul de fumizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa in situatiile in care timp de 3
luni de ladata intreruperii alimentarii cu apa previzute la pet. 6.8 lit. a) si/sau b) nu sunt indeplinite conditiile
de reluare a furnizarii serviciului. Pentru reluarea serviciului dup acest termen, operatorul va factura, pentru
toatd durata de intrerupere, o cota reprezentind 30% din ultima factura emisi de operator atat pentru apa, cat si
pentru canalizare si contravaloarea preludrii apelor pluviale la canalizare pentru toatd aceastd perioada.
sa limiteze sau sa infrerupa fumizarea serviciului de alimentare cu apa, dar nu mai mult de 24 de ore, in
urmétoarele conditii:

»  cind este periclitata viata sau sinitatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale;

" pentru prevenirca, limitarea extinderii sau remedierea avariilor in sistemul de alimentare

cu apa;
= pentru executarea unor manevre si lucrari care nu se pot efectua fara intreruperi;




- sa stabileascd lucrdri de revizii, reparatii si de intretinere planificate laretelele si la

instalatiile de distributie/fumizare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, realizarea lucrérilor se va
programa astfel incat perioada si numdrul de utilizatori afectati sa fie cat mai mica.

ART.7

Operatorul are urmétoarele obligatii:

si respecte angajamentele asumate prin contractul de fumizare/prestare;

si respecte prevederile reglementarilor emise de autorititile de reglementare competente si de autoritdtile
administratiei publice locale;

si respecte indicatorii de performanta ai serviciului stabiliti prin contractul de delegare a gestiunii sau prin
hotdrdrea autorititii administratiei publice locale de dare in administrare;

si asigure continuitatea serviciului de alimentare cu apa la parametrii fizici si calitativi prevazuti de
legislatia in vigoare;

sd asigure functionarea retelei de canalizare la parametrii proiectati;

sa preia apele uzate la parametrii previzuti de normativele in vigoare;

si efectueze analiza calitativa a apei furnizate;

sa aduci la cunostinta utilizatorului, cu cel putin 24 de ore inainte, prin mass-media si prin afisare la utilizator,
orice intrerupere in furnizarea apei si/sau in preluarea apelor uzate si meteorice, in cazul unor lucréri de
modernizare, reparatii si intretinere planificate;

sa ia misuri pentru remedierea defectiunilor aprute la instalatiile sale. Constatarea defectiunilor la reteaua publica
de apa si de canalizare se efectueazit n maximum 4 ore de la sesizare, intervenindu-se pentru limitarea
pagubelor care se pot produce. Demararea lucrdrilor pentru remedierea defectiunilor constatate se va face in
termen de maximum 48 de ore de la constatare, Odatd cu demararea lucrdrilor se va comunicd utilizatorului
durata interventiei. Depdsirea limitelor de timp previzute se poate face, in cazuri justificate, numai prin
modificarea autorizatiei de construire;

pentru intreruperile din culpa operatorului in furnizarea apei si/sau in preluarea apelor uzate si meteorice care
depasesc limitele prevazute in contract, operatorul va suporta despagubirile datorate utilizatorului. Pentru
intreruperile care depisesc 24 de ore, operatorul este obligat si asigure, cu mijloace tehnice proprii, nevoile
de apa ale utilizatorului care solicitd o astfel de prestatie;

sa evacueze, pe cheltuiala sa, apa patrunsa in curti, case, subsoluri din cauza defectiunilor la sistemul public de
alimentare cuapa si de canalizare; evacuarea apei nu exonereaza operatorul de platé unor despigubiri stabilite
in conditiile legii;

sa exploateze, sa intretind, sa repare si sa verifice contoarele instalate la bransamentul fiecirui utilizator.
Verificarea periodica se face conform dispozitiilor de metrologie in vigoare si se suporta de catre operator.
Contoarele instalate la bransamentul fiecdrui utilizator, defecte sau suspecte de fnregistrdri eronate, se
demonteaza de operator si se supun verificirii in laboratorul metrologic autorizat. In cazul in care verificarea s
face la cererea utilizatorului, in interiorul termenului de valabilitate a verificérii metrologice, atunci
cheltuielile de verificare, montare si demontare vor fi suportate astfel: de cétre operator, daca sesizarea a fost
intemeiata; de citre utilizator, daca sesizarea s-a dovedit a fi neintemeiatd;

sa echipeze, pe cheltuiala sa, cu contoare bransamentele utilizatorului in punctul de
delimitare a instalatiilor, in termenele stabilite de consiliile locale in conformitate cu
prevederile legale;

sa schimbe, pe cheltuiala sa, contorul instalat la bransamentul utilizatorului, in cazul in
care s-a constatat ca este defect, in termen de maximum 5 zile calendaristice de la
constatare. Constatarea defectiunii se face in termen de cel mult 72 de ore de la sesizare;
sa aducd la cunostinfa utilizatorului modificarile de tarif si alte informatii referitoare la
facturare, prin adresa atasatd facturii;

in cazul in care cu ocazia citirii se constata deteriorarea contorului sau inundarea
caminului de apometru, operatorul va lua mdésurile necesare pentru remedierea
deficientelor constatate, inclusiv sa solicite utilizatorului remedierea defectiunilor la
refeaua interioara, in cazul in care inundarea caminului se datoreazi culpei acestuia;

sa nu deterioreze bunurile utilizatorului si sa aduci partile din constructii legal executate,
care anartin utilizatorulni. 1a starea lor initiald. daci au fost deteriorate din vina sa:




sa acorde despigubiri pentru daunele provocate de intreruperi in alimentare, ce au
survenit din vina sa, conform prevederilor legale in vigoare;
sa fumizeze utilizatorului informatii privind istoricul consumului si eventualele penalitéti
platite de acesta;
sa anunte utilizatorul in cazul in care este afectat de limitarile sau intreruperile
planificate In modul stabilit prin contract §i sa comunice durata planificata pentru
intreruperile necesare executdrii unor lucrdri de intretinere i reparafii;
sa pliteascd toate daunele provocate utilizatorului din culpa sa, in special daca:
o nu anunta utilizatorul din timp cu privire la limitarile sau la intreruperile
programate;
o dupi intreruperea furnizarii apei potabile nu reia furnizarea acesteia in maximum
5 zile lucritoare dupi indeplinirea conditiilor de reluare a fumizarii;
sa acorde bonificatii utilizatorului in cazul furnizarii/prestarii serviciilor sub parametriide
calitate si cantitate previzuti in contract:
o nu livreaza apa potabild in conditiile stabilite Tn contract;
o nu respecta parametrii de calitate pentru apa potabild furnizatd la bransament,
conformprevederilor din contract;
o 1in cazul in care fumizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
a fost intreruptd pentru neplata, reluarea acesteia se va face in termen de
maximum 5 zile lucritoarede la efectuarea platii; cheltuielile justificate aferente
sistarii, respectiv reludrii fumizarii/prestarii serviciului se suporta de utilizator.
la fiecare citire a contorului de bransament, cu exceptia cazurilor cand citirea se facede la
distanta, sa lase o instiinfare scrisd din care s reiasd: data si ora citirii; indexul
contorului; numele si prenumele cititorului; cauza care a dus la imposibilitatea citirii;
in cazul in care citirea nu s-a putut efectua din cauza inundarii caminului de apometru,
operatorul are obligatia ca pana la data limita de emitere a facturii sa:
o goleasca caminul de apa;
e citeascd contorul de apa;
e sa remedieze defeetiunea care a facut posibila inundarea caminului;
e saemita factura pe baza citirii efectuate;
in cazul in care operatiile prevazute la pct. 2 conduc, din motive justificate, la emiterea
facturii dupi data de 15 a lunii, se admite emiterea acesteia pe baza unui index estimat,
fapt ce va fi obligatoriu mentionat in factura, regularizarea efectuandu-se in factura
urmatoare.

CAP. IV

Drepturile si obligatiile utilizatorului
ART. 8

Utilizatorul are urmitoarele drepturi:

sa utilizeze liber si nediscriminatoriu serviciul public de alimentare cu apa si de
canalizare in conditiile prevazute in contract;
sa conteste facturile cand constata diferente intre eonsumul facturat i cel realizat;
sa beneficieze de reducerea valorii facturii, prin acordarea de bonificatii in valoare de
30%/luna din valoarea facturii curente, in urmétoarele situatii:

o nefurnizarea apei conform prevederilor art. 7 pct. 7.4;

o neanuntarea intreruperilor, conform prevederilor art. 7 pet. 7.8, sau depdsirea

limitelor detimp comunicate;

sa primeasci raspuns, in termen de maximum 30 de zile calendaristice, la sesizérile
adresate operatorului cu privire la neindeplinirea unor obligatii contractuale;
sa racordeze in conditiile legii si cu acordul scris al operatorului alti consumatori pentru
alimentarea acestora cu apa;




si solicite operatorului remedierea defectiunilor si a deranjamentelor survenite la
instalatiile de distributie sau la bransament;

sd solicite in scris verificarea contoarelor instalate pe bransamentul propriu, defecte sau
suspecte de inregistrari eronate, in conditiile art. 7 pet. 7.12,

si solicite si sa primeascd, in conditiile legii, despagubiri sau compensatii pentru
daunele provocate lor de cdtre operator prin nerespectarea obligatiilor contractuale
asumate sau prin furnizarea/prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ,
parametrilor tehnici stabiliti princontract sau prin normele tehnice in vigoare;

sa sesizeze autoritifilor administraiei publice locale competente orice deficienta
constatatd in fumizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare si s
faca propuneri vizdnd inldturarea acesteia, imbunatifirea activititii si cresterea calitifii
serviciilor;

sa renunfe, in condigiile legii, la serviciile contractate;

sa primeascd si sa utilizeze informatii privind serviciile de utilitafi publice care fl
vizeazi;

si se adreseze, individual sau colectiv, autoritatilor administratiei publice locale sau centrale
ori instantelor judeedtoresti, in vederea prevenirii sau repararii unui prejudiciu direct sau
indirect.

ART. 9
Utilizatorul are urmatoarele obligatii:

sd respecte normele de exploatare si functionare a sistemelor de alimentare cu apa si de
canalizare prevazute de legislatia in vigoare;

sa accepte limitarea cantitativd sau iIntreruperea temporard a fumizarii/prestérii
serviciuluipentru executia unor lucrari prevdzute in programele de reabilitare, extindere
si modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare;

sd respecte In punctul de descércare in refeauva de canalizare conditiile de calitate a
apelor,potrivit normelor si normativelor in vigoare;

in cazul in care caminul de bransament si/sau eontorul de apa se afla pe proprietatea
utilizatorului, acesta va asigura integritatea sistemelor de masurare, va asigura accesul
operatoruluila contor pentru efectuarea citirilor, verificérilor, precum si pentru operatiile
de intrefinere si de interventii;

sa nu execute manevre la robinetul/vana de concesie. 1zolarea instalafiei interioare se va
face prin manevrarea robinetului/vanei de dupd contor;

sa nu foloseascd in instalatia interioard pompe cu aspiratie din reteaua publica, direct sau
prin bransamentul de apa;

sa ia misuri pentru prevenirea inundarii subsolurilor, prin montarea de clapete de
retineresau marie pe coloanele de scurgere din subsol;

sa aducd la cunostinta operatorului, in termen de 15 zile lucritoare, orice modificare a
datelor sale de identificare, a datelor cuprinse in anexa nr. 2 la contract si a datelor de
identificare a imobilului la care sunt prestate serviciile contractate, precum si a adresei la
care operatorul urmeazisa trimita facturile;

sd asigure pentru apele uzate si meteorice conditiile de descércare prevazute de operator
inavizul de bransare/racordare;

si asigure integritatea, Intrefinerea si repararea instalatiilor interioare de apa si de
canalizare;

s solicite rezilierea contractului si incetarea furnizarii serviciului in termen de 15 zile de
la instriainarea imobilului;

sa nu construiascd sau sa amplaseze obiective in zona de protectie sau care nu respecta
distantele de siguranta fata de constructiile si instalatiile operatorului aferente activitatii
de distributie, iar pe cele construite sau amplasate ilegal sa le desfiinteze;

sa nu modifice instalatiile de utilizare interioare aferente unui condominiu decét cu




acordul operatorului.

CAP.V

Stabilirea cantititii de apa furnizati si a celei evacuate in reteaua de canalizare

ART. 10

(1) Data citirii contorului este ...........cccevun. . Data emiterii facturii este uesisasismnmss

(2) In cazul schimbdrii datei de cmle a contoat elor, noua data va fi comunicata utlhzatmulul
impreund cu factura anterioard lunii in care citirea se va efectua la data modificata.

ART. 11

Stabilirea cantitétii de apa furnizatd si a celei evacuate in reteaua publicd de canalizare se va face
astfel:

Cantitatea de apa furnizati se stabileste [se trece una dintre metodele de la lit. a) sau b)]:

- pe baza inregistrarilor contorului de apa montat in ciminul de bransament;

- 1n baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitdtilor de apa in sistem pausal, astfel
cumsunt stabilite conform normativelor in vigoare.

Cantitatea de apa preluatd in reteaua publicd de canalizare se stabileste: [se trece una dintre
metodele de la lit. a)-e)];
- pentru utilizatorii casniei conform Hotdrérii consiliului local nr. .............. din data
, in procent de ............. din volumul de apa potabild si calda inregistratd de
contorul de apa si conformde energie termica, dupd caz;

- pentru /(se trece denumirea agentului economie care are calitatea de utilizator)/

................... ca fiind egala cu cantitatea de apa consumat;

ca fiind egala cu cantitatea de apa consumata, din care se scade cantitatea de apa rdmasa
inglobata in produsul finit stabilitd conform breviarului de calcul din anexa nr. 4 la contract;

pe baza citirii contorului/contoarelor avand caracteristicile previzute n anexa nr. 1;

SR -1} (R——— /(se trece denumirea operatorului economie care are calitatea de
111 T4 1) ) A R—— se alimenteazd din surse proprii si evacueaza apa uzata fin
refeaua publicd de canalizare in cantitdtile stabilite conform (se trece: breviarului de
calcul din anexa nr. 4 sau: citirii contorului/contoarelor avand caracteristicile previzute in
anexa nr. [).

Stabilirea cantititii de apa meteorica preluatd in reteaua de canalizare se determina prin
inmultirea cantitafii specifice de apa meteorica comunicatd de AN.M. pentru luna anterioard
erniterii facturii, cu suprafetele totale ale incintelor construite si neconstruite, declarate de fiecare
utilizator, si cu coeficienii de scurgere recomandati de SR 1846-1:2006, utilizind [se trece una
dintre metodele de la lit. a) sau b)]:

- relatia de calcul analitic din anexa nr. 3 la contract;

- norma specifici determinata analitic pe categorii de utilizatori, aprobatd prin Hotdrarea
consilivlui logal Bt. ... din data de ......cooveruennen. .

ART. 12

in cazul defectarii contorului de bransament din vina doveditd a utilizatorului cantitatea
facturatd va fi determinata in baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitafilor de apa in
sistem pausal, astfel cum sunt stabilite conform normativelor in vigoare, la care se adauga,
separat, cheltuielile justificate aferente inlocuirii acestuia.

La schimbarea contorului in vederea repararii sau verificarii metrologice periodice, operatorul
are obligatia de a anunta titularii contractelor de fumizare/prestare a serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare despre operatiunea respectiva, cu cel putin 24 de ore inainte deora la care
este programata actiunea si vor completa un document fn care sunt trecute cel pufin:

o datele de identificare ale operatorului;

o datele de identificare ale utilizatorului;

o datele de identificare ale contorului existent;
o datele de identificare ale sigiliului existent;




o (datele de identificare ale contorului ce se conteaza;
e seria sigiliului cu serie unica de identificare;
o datele de identificare a persoanei care a realizat inlocuirea.

CAP. VI

Tarife, facturare si modalitati de plata

ART.13 :

(I) Operatorii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare vor practica preturile si tarifele aprobate potrivit
prevederilor legale n vigoare, consemnate in anexa la prezentul contract.

(2) Modificarea preturilor si tarifelor va fi adusa la cunostinta utilizatorului in scris, cuminimum 15 zile inaintea
inceperii perioadei de facturare la noul pret.

ART. 14

Facturarea se face lunar, in baza preturilor si tarifelor aprobate si a cantititilor efective determinate sau estimate
potrivit prevederilor contractuale.

In cazul facturarii unor cantititi estimate, regularizarca consumului se realizeazd la ... (se trece perioada la care se
face regularizarea stabilitd de comun acord cu utilizatorul)/.......

Factura va cuprinde elementele de identificare ale fiecarui punct de consum, cantitatile facturate, pretul/tariful aplicat,
inclusiv baza legald, cantitatea de apa ce ar reveni in sistem pausal  operatorilor economici cuprinsi in anexa nr. 2,
cantitatea de apa uzata si pluviala.

ART.15

(I) Factura pentru furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cuapa side canalizare se emite cel mai tarziu pand la
data de 15 a lunii urmitoare celei in care prestatia a fost efectuatd. Utilizatorii sunt obligati sa achite facturile
reprezentdnd contravaloarea serviciului de care au beneficiat, in termenul de scadenta de 15 zile de la data emiterii
facturilor; data emiterii facturii si termenul de scadenta se fnscriu pe factura,

Neachitarea facturii in termen de 30 zile de la data scadentei atrage dupd sine penalititi deintdrziere, dupd cum
urmeaza:

- penalititile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplatala termen a obligatiilor bugetare, stabilite

conform reglementrilor legale in vigoare;

- penalititile se datoreazd incepnd cu prima zi dupd data scadentei;

- valoarea totald a penalitatilor nu poate depasi cuantumul debitului si se constituie venit al operatorului.
Nerespectarea de citre utilizatori a conditiilor calitative si cantitative de descircare a apelor uzate n sistemele
publice de canalizare, stabilite prin acordurile de preluare si avizele de racordare eliberate de operator pofrivit
reglementirilor legale in vigoare, conduce la retragerea acestora si la plata unor penalitati si despigubiri pentru
daunele provocate.

ART. 16
Facturile si documentele de platd se transmit de operator la adresa .......msisisnnressscnsiins
ART.17
Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin urmitoarele modalitdti: in numerar, la casieria operatorului;
cu fila CEC; cu ordin de platd; prin internet; alte instrumente de platd convenite de pérti.
ART.18
() In cazul in care pe documentul de platd nu se mentioneazi obiectul platii, se considera  achitate facturile in
ordine cronologica.
(2) In functie de modalitatea de platd, aceasta se considera efectuatd, dupi caz, la una dintreurmitoarele date:
- data certificrii platii de cdtre unitatea bancard a utilizatorului pentru ordinele de platd;
- data certificatd de operator pentru filele cec sau celelalte instrumente de plata legale;
- data inscrisd pe chitanta emisd de casieria operatorului.
ART.19
in cazul in care se constati ci utilizatorul la care anterior a fost sistata fiimizarea apei potabile a beneficiat de
furnizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare fard acordul operatorului, se va proceda la facturarea
acestora incepand cu data de la care exista dovada ca a beneficiat de serviciu.




CAP. VII

Rispunderea contractuald

ART.20

Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor contractuale prevazute in prezentul contract pértile rispund
conform prevederilor legale.

Partile contractante pot include si daune-interese pentru neexecutarea totald sau partiald a contractului, sub forma
daunelor moratorii sau compensatorii.

ART.21

Refuzul total sau partial al ufilizatorului de a plati o factura emisd de operator va fi comunicat acestuia prin adresa
scrisi care va contine si motivul refuzului, in termen de 10 zile de la data primirii facturii. Reclamatiile ulterioare
efectudrii plitii facturilor se conciliaza intre pérti in termende 10 zile lucritoare de la data formuldrii scrise a
pretentiilor de citre utilizator. In cazul in care, ca urmare a unor recalculari conciliate intre parti, se reduce nivelul
consumului facturat, nu se percep penalititi.

ART.22

in cazul in care, ca urmare a unor recalculari ale consumurilor, se reduce nivelul consumului facturat, nu se vor incasa
penalitati.

ART. 23

Operatorul este obligat sa pliteascd despigubiri in cazul deteriordrii instalatiilor interioare apartindnd utilizatorului sau
imbolnavirii utilizatorilor colectivi sau individuali, in situatia in care auaparut presiuni in punctul de delimitare mai
mari decét cele admise de normele tehnice in vigoare sau calitatea apei nu corespunde conditiilor de potabilitate. Plata
despagubirilor se face Tn termen de maximum 30 de zile de la data producerii sau constatarii deteriorrii pe baza
expertizei efectuate de un expert autorizat angajat de operator si agreat de utilizator. fn cazul in care in urma expertizei
se constatd ¢ operatorul nu este in culpa, plata expertizei va fi suportatd de utilizator.

ART. 24

Pentru nerespectarea de catre operator a prevederilor art. 7pet. 74 i 7.6 utilizatorul beneficiazd de o reducere a valorii
facturii in concordanta cu gradul de neasigurare a serviciului si durata cat acesta nu a putut fi asigurat. Criteriile de
stabilire a cuantumului reducerii vor fi aprobate de autoritatile administratiei publice locale.

ART.25

In cazul nerespectarii prevederilor art. 7 pet. 7.9, 7.10, 7.11 si 7.12, operatorul va fi obligat la plata de despagubiri care
sé acopere prejudiciul creat,

ART.26

fn cazul aparitici unor situatii de forta majord pattea care o invoca este exonerata derdspundere in conditiile legii.
Partea care invoca forta majord este obligatd sa notifice celeilalte pérti, in termenul de 48 de ore, despre producerea
evenimentului, apreciind perioada in care urmérile ei inceteaza, cu confirmarea autorititilor competente de la locul
producerii evenimentului, si sa ia toate méasurile posibile in vederea limitarii consecintelor lui.

CAP. VIII

Litigii

ART.27

Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din interpretarea, executarea ori
incetarea acestuia si fie rezolvate pe cale amiabila de reprezentantii lor.

ART. 28

In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, péartile se vor adresa
instantelor judecitoresti roméane competente.

CAP.IX

Alte clauze

ART. 29

(clauzele nu vor avea prevederi contrare sau care si modifice sensul dispozitiilor din
regulamentul serviciului de alimentare cu apa si canalizare sau ale prezentului contract-cadru)

ART 30




(clauzele introduse vor fi stabilite de comun acord intre cele doua pérti) .....

CAP. X

Dispozitii finale

ART. 31

in toate problemele care nu sunt previzute in prezentul contract pértile se supun prevederilor
legislatiei specifice in vigoare, ale Codului civil, si ale altor acte normative incidente.

ART. 32

Prezentul contract se poate modifica cu acordul partilor, prin acte adifionale.

ART. 33

Anexele nr. 1-3 fac parte integranta din prezentul contract.

ART. 34

Prezentul contract a fost incheiat in doua exemplare, cite unul pentru fiecare parte, si intrd in
vigoare ladatade .......ccoceviiinciiinnnn,

ART. 35

Modificarea contractelor existente se va face in termen de 6 luni de la intrarea in vigoare a
prezentului contract-cadru, cu respectarea dispozitiilor acestuia.

Caracterele utilizate in redactarea contractului vor avea aceeasi dimensiune si vor fi scrisecu
font de minimum 11 puncte.

Operator, Utilizator,

DELIMITAREA

instalst iilor de alimentare cu apa si de canalizare

Denumire utilizator /(se trece denumirea utilizatorului

care trebuie sé fie aceeasi cu cea din contract)/

Adresa condominiului/spatiului la care se furnizeaza/presteaza serviciul de alimentare cu apa gi
de canalizare este (se trec toate adresele de consum care au bransament propriu i aparfin
aceluiasi proprietar sau fac parte din aceeasi asociatie de proprietari/locatari)

Alimentarea cu apa se face din (se trece denumirea statiei de pompare, repompare, hidroforete.
din care se face alimentarea fiecarui punct de consum).




Punctul/punctele de delimitare este/sunt amplasat/amplasate conform schitei/schitelor (setrece
numdrul schitei) din anexa (in fiecare schita cotata se vor figura vanele, contorul de apa,
reductiile si materialul, diametrul exterior si grosimea peretelui conductei).

Caracteristicile contorului/contoarele de bransament sunt: (pentru fiecare contor de bransament
se trece denumirea comerciald, tipul, seria, clasa de precizie, termenul scadent pentru verificarea
metrologica, data montarii etc.).

Caracteristicile contorului/contoarele de racord sunt: (pentru fiecare contor de racord setrece
denumirea comerciald, tipul, seria, clasa de precizie, termenul scadent pentru verificarea
metrologica, data montarii etc.).

Schema de principiu a conduetelor si armaturilor in amonte si in aval de punctul de delimitare
este conform sehitei/schitelor (se trece numarul schitei/schitelor) din anexa (schita cotata va
cuprinde racordul pana la prima vana de separate a retelei de distributie si partea de refea
interioard pand la intrarea pe proprietatea utilizatorului).

Operator, Utilizator,




ANEXA

la contract

SITUATIA PERSOANELOR $I A OPERATORILOR ECONOMICI

Nr. Adresa punctului ~ Numdérul persoanelor Numérul persoanelor Numadr de

crt. de consum alimentate cu apa calddcare isi prepara apa caldaniveluri

produsi centralizat local

2
n
Nr.  Denumirea Activitatea Numir de unitdti robinete elevi Total ir
cd. operatorului economie/adresa desPaguratd locuri copii

punctului de consum

Operator, Utilizator,




CONDITII DE CALITATE SI LEGISLATIA APLICABILA

Presiunea apei asigurata la ultimul nivel al condominiului este de ...........ccccvveinens
(se trece valoarea presiunii ce trebuie asigurata), la un consum de apa instantaneu de ..

(se trece consumul de apa instantaneu, considerdnd factorul de simultaneitate din normele de

proiectare).
Debitul de apa minim asigurat este de ............ I/s si de me/zi.
Gradul de asigurare in fumizare a alimentarii cu apa este de %/luna.

Gradul de asigurare in furnizare a serviciului de canalizare este de %/luna.

Cantitatea de apa meteorica preluatd la canalizare lunar se calculeazi cu relafia .................
Legislatia si normele tehnice aplicabile serviciului de alimentare cu apa si de canalizare pentru
care se incheie contractul este:

Nr. Indicativul actului normativ sau Denumirea actuluinormativ sau tehnic
crt. tehnic*1)

2.

n

Apele uzate acceptate la deversarea in retelele publice a apelor uzate trebuie si indeplineasci
urmétoarele conditii minime:

Nr. Valoareamaxima Mod de determinare
crt. Indicatorul UM.
1. temperatura C 40
2. pH 6,5-8,5 SR ISO 10523:97
3. Materii in suspensie mpdme. 350 STAS 6953:81
4, Substante extractibile cu solventi
organici mg/dme. 30 SR 7587:96
Fenoli antrenabili cu vapori de apamg/dmec. 30 STAS7167:92

[C(6)H(5)OH]




Detergenti sintetici biodegradabili mg/dmc. 25 SR ISO 7875/1,2:96
... alti indicatori considerati esentiali

standarde etc.




ANEXA nr.7

CONTRACT DE COMODAT
Nr: e Iregisieare: wusuassmmmmmrsismm

Intre:

L. PARTILE CONTRACTANTE

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI TELCIU, prin COMUNA TELCIU, cu sediul in
localitatea Telciu, str. Principala, nr. 744B, judetul Bistrita Nasaud, Cod fiscal — 4512267, reprezentati
legal prin primar - dl. Sever MURESAN, pe de o parte, in calitate de comodant;

D-nul/dna. § CNP:
, in calitate de reprezentant al SERVICIULUI APA - CANAL
TELCIU, serviciu public de interes local, structurd cu personalitate juridicd, in subordinea Consiliului
Local al Comunei Telciu i sub coordonarea primarului comunei Telciu, pe de altd parte, in calitate de
comodatar, au convenit la incheierea prezentului contract de comodat, cu respectarea urmitoarelor clauze:

IL OBIECTUL CONTRACTULUI
Obiectul contractului il constituie folosinta gtatuitd ca sediu social de citre comodatar a unui birou in
suprafata de mp, situat in incinta sediului Primériei Comunei Telciu din loc. Telciu, nr.

744B, judetul Bistrita Nasaud, detinut de citre comodant in baza inventarului bunurilor care apartin
domeniului public al comunei Telciu.

II1. DURATA CONTRACTULUI

Comodantul acordd comodatarului folosinta spatiului mai sus mentionat, cu incepere de la data
semndrii contractului, pentru intreaga perioadd de functionare a SERVICIULUI APA - CANAL
TELCIU.

Iv. OBLIGATIILE PARTILOR

Comodantul se obliga:

- Sid predea comodatarului spre folosintd gratuitd spatiul ce face obiectul
prezentului contract; Sa ofere accesul gratuit la utilitati: apa, canal, energie electricd, toaleta, etc.
Comodatarul se obliga:

- 84 foloseasci si sd infretind spatiul, ca un bun proprietar/administrator; Si foloseasca spatiul, potrivit
destinatiei stabilite prin prezentul contract; Sa restituie la data incetarii contractului bunul imprumutat,
in conditii bune.

V. RASPUNDEREA

Comodatarul rdspunde pentru deteriorarea sau pierderea — in tot sau in parte — a lucrului, daci nu
dovedeste cd deteriorarea sau piederea s-a produs fortuit sau deteriorarea este consecinga folosirii
potrivit destinatiei si fard culpa din partea sa.

VI. FORTA MAJORA

Forta majora apéra de rispundere partea care o invoca.

Partea contractantd care invocd forta majord, o poate face opozabild celeilalte parti cu conditia
informarii despre aparifia cauzei de fortd majora in termen de cel mult 5 zile de la aparitia acesteia,
adaugdnd oconfirmare a unor autoritdti competente care si certifice realitatea si exactitatea cauzei.

VIL INCETAREA CONTRACTULUI




Raporturile contractuale inceteazd prin restituirea lucrului in stare corespunzitoare la termenul
prevazut in contract sau oricand, urmare a rezilierii convenite de ambele pérti.

In caz de nerespectare a obligatiilor de catre comodatar, comodantul, poate cere rezilierea contractului,
cu o notificare prealabild de 15 zile.

VIIL LITIGH
Litigiile dintre partile contractante, in cazul in care nu vor fi rezolvate pe cale amiabild, vor fi
solutionate de cétre instantele judecdtoresti competente.

Temeiul juridic al prezentului contract il reprezinta art. 108 lit. ,,d” din O.U.G. nr. 57/03.07.2019
privind Codul administrativ, actualizatd, cu modificirile si completirile ulterioare, care prevede: ,,
Consiliile locale [...] hotarasc, i“n condifiile prevdzute in partea a V - a a prezentului cod, ca bunurile
ce aparfin domeniului public sau privat, local f...J sd fie. [...J d) date in folosinfd gratuitd institutiilor
de utilitate publicd. ,,, coroborat cu art. 129 alin. (2) lit. ,,c” si alin. (6) lit. ,,a”, art. 287, coroborat cu art.
297 alin. (1) lit. ,,d” din acelasi act normativ.

Prezentul contract a fost incheiat azi , I 2 (doud) exemplare
originale, dintre care unulrimane la comodant si unul la comodatar.

COMODANT,

COMODATAR,




Anexa nr.§

FISA POSTULUI
M, do invgeisharer ccrpmmnnpmmsssammng
A. Identificarea postului.- Sef serviciu
1. Denumirea structurii:  Consiliul local al comunei Telciu - ,,SERVICIUL APA

— CANAL TELCIU”

Denumirea postului: Sef serviciu

Pozitia postului din statul de organizare: de conducere

Functia: contractuala de conducere

Gradul/Treapta profesionala: I

Nivelul de acces la informatii clasificate: fara

Relatii cu alte posturi
1; Sfera relationala intern.-

- relatii ierarhice: subordonat Consiliului Local al Comunei Telciu si primarului

Comunei Telciu;
- relatii functionale: cu toate compartimentele de specializate de la nivelul Primiriei Comunei
Telciu;
- relatii de control: beneficiairi alimentari cu api si canalizare

relatii de reprezentare: cu institutii specifice
7.2, Sfera relationala externa:
- relatii cu autoritdti i institutii publice;
- relatii cu organizatii internationale;
- relatii cu persoane juridice private.
- conform contractelor de furnizare incheiate

N NS R Lo

B. Cerintele postului

1. Pregétire.

1.1. studii superioare/Medii .........cocvrreerrrrresresrrserrsesssrssississesenssesenses

] cursuri/programe de perfectionare/specializare.....................

1.3 limbi straine si nivelul de cunoagtere: ..............

14. cunostinte de operare/programare pe calculator si niv. de cunoastere. operare pe
calculator, nivel mediu

1.5. alte cunogtinte si abilitati. ........ccocerveerrvrecririnrarnnnnee

7.6. autorizalii speciale pentru exercitarea atribuliilor.’

2 Expeirienta.-

2.1. vechime In MUNCA......cccvvevvrerernnnee
2.2, vechime in specialitate ....................

3. Aptitudini si abilitati necesare: bun coordonator, rezistenta la stres, adaptare la
situatii deosebite, responsabilitate, seriozitate.

4. Starea sanatatii: apt de munca

J. Trasaturi psihice si de personalitate.................

C. Conditii specifice postului

1. Locul de munca: Consiliul local al comunei Telciu — ,,SERVICIUL APA - CANAL TELCIU”
2. Programul de lucru: 8 ore /zi; 40 ore / saptamana

3 Deplasari curente: institutii specifice

4 Incadrarea in conditii de munca...........

5 Riscuri implicate de post




0. Compensiri

12 Descrierea activitdtilor si responsabilitatilor corespunzitoare postului, obiective de
performanta individuale si criterii de evaluare a realizarii acestora:

a) Activitdti si responsabilitifi corespunzitoare postului, obiective de performanta
individuale:

- urmareste si coordoneaza activitatea SERVICIULUI APA CANAL, rispunde de urmarirea
si coordonarea activitatii personalului de executie angajat in cadrul SERVICIULUI APA CANAL
(contracte, facturare, interventii retele, functionarea in parametri a statieitiilor de alimentare cu
apa si a intregii retele de alimentare cu apa si de canalizare);

- raspunde de solicitarea si obtinerea codului fiscal al SERVICIULUI APA CANAL, a
tuturor avizelor, autorizatiilor, licentelor si aprobarilor, precum si a altor acte si documente
necesare functionarii in conditii de legalitate a serviciului Consiliului local al comunei Telciu —
»SERVICIUL APA — CANAL TELCIU?.

- tine evidenta asupra bunurilor si materialelor primite in gestiune;

- indeplineste activitati specifice (emite decizii stabilire/modificare/salarii personal
executie conform legislatieiin vigoare, cu incadrare in cheltuiclile de personal; intocmeste si tine
evidenta documentelor justificative pe linia resurselor umane: pontaj, acordare concedii odihna;
intocmire situatii specifice REVISAL, M 500 si oricare alte activitati in legatura cu activitatea
Serviciului, in limitele impuse de Regulamentul de organizare si functionare al acestuia).

- indeplineste atributii specifice pe linia sanatatii si securitatii in munca, instruirii salariatilor
in domeniul situatiilor de urgenta si in domeniul apararii impotriva incendiilor, la nivelul
serviciului Consiliul local al comunei Telciu — ,,SERVICIUL APA — CANAL TELCIU”.

- raspunde de solicitarea si obtinerea de la ANN.R.S.C., a licentei, conform dispozitiilor
art. 49 alin. (3) din Legea nr. 51/2006, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare.

- raspunde de solicitarea si obtinerea imediatd a avizelor si autorizatiilor de gospodarire a
apelor, de mediu si sanitare, conform cerinfelor de la art. 27 alin. (1) lit. ,.”, ,,d” si ,,¢” din Legea
nr. 241/2006 a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare, actualizatd, cu modificarile si
completdrile ulterioare.

- urmdreste stabilirea pretului/tarifului la apa si canalizare fundamentate in conformitate cu
prevederile Ordinului Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 65/2007 si depunerea documentatiei la A.N.R.S.C.
in vederea obfinerii avizului de pret, potrivit art. 35 alin. (8) din Legea serviciului de alimentare cu
apd si de canalizare, actualizata, cu modificarile §i completarile ulterioare nr. 241/2006, republicati, cu
modificarile si completdrile ulterioare si il supune spre aprobare Consiliului Local al Comunei
Telciu.

- indeplineste alte sarcini trasate de primarul Comunei Telciu si de Consiliul Local al
Comunei Telciu, in conditiile legii.

b) Criterii de evaluare a realizarii acestora:




